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Informe especial de revision independiente

A los administradores de Musaat, Mutua de Seguros a Prima Fija:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados “Valoracion a efectos
de solvencia” y “Gestion del capital” contenidos en el Informe adjunto sobre la situacién financiera y de
solvencia de Musaat, Mutua de Seguros a Prima Fija al 31 de diciembre de 2024, preparados conforme a
lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién
Europea de directa aplicacion, con el objetivo de suministrar una informacion completa y fiable en todos los
aspectos significativos, conforme al marco normativo de Solvencia Il.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa reguladora de
la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo que no expresamos una opinién de auditoria en los
términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores de Musaat, Mutua de Seguros a Prima Fija

Los administradores de Musaat, Mutua de Seguros a Prima Fija son responsables de la preparacion,
presentacién y contenido del informe sobre la situacién financiera y de solvencia, de conformidad con la
Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, y su normativa de desarrollo y con la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion.

Los administradores son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestion y
control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacién del citado informe. Estas
responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren necesarios para permitir que
la preparacion de los apartados “Valoracién a efectos de solvencia” y “Gestion del capital” del informe
sobre la situacion financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revision, esté libre de
incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la situacion financiera y de
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y por la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de
informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe especial de revision sobre la
situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel de aseguramiento
razonable sobre los apartados “Valoracion a efectos de solvencia” y “Gestion del capital” contenidos en el
informe adjunto sobre la situacién financiera y de solvencia de Musaat, Mutua de Seguros a Prima Fija,
correspondiente al 31 de diciembre de 2024, y expresar una conclusion basada en el trabajo realizado y las
evidencias que hemos obtenido.
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Nuestro trabajo de revision depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion de los riesgos
debidos a errores significativos.

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la situacién
financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, y en la Circular
1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por [a que se
desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe
especial de revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de
su elaboracion.

Los responsables de la revision del informe sobre la situacion financiera y de solvencia han sido los

siguientes:

. Revisor principal: Pablo Orue-Echebarria Gonzalez, quien ha revisado los aspectos de indole
actuarial, y es responsable de las labores de coordinacién encomendadas por las mencionadas
circulares. :

. Revisor profesional: Begofia Garea Cazorla, quien ha revisado todos los aspectos de indole

financiero contable.

Los revisores asumen total responsabilidad por las conclusiones por ellos manifestadas en el informe
especial de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra conclusion.

Conclusién

En nuestra opinién los apartados “Valoracion a efectos de solvencia” y “Gestion del capital” contenidos en
el informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de Musaat, Mutua de Seguros a Prima Fija al
31 de diciembre de 2024, han sido preparados en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto
en la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa
de la Unién Europea de directa aplicacion, siendo la informaciéon completa vy fiable.
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DILIGENCIA, para hacer constar que, los miembros del Consejo de Administracion en la sesion
celebrada el dia 27 de marzo de 2025, aprobaron el Informe sobre la situacion financiera y de solvencia,
y sus correspondientes anexos, de MUSAAT, Mutua de seguros a Prima Fija, correspondiente al
ejercicio 2024, por lo que proceden a suscribir el presente documento, de cuyas firmas yo la Secretario
doy fe,

Madrid, 27 de marzo de 2025
La Secretario
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe se enmarca dentro de los requerimientos que establecen la Ley
20/2015, de 14 de julio, de Ordenacién, Supervisién y Solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras, y el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de
Ordenacion, Supervision y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras
que la desarrolla. Ambas disposiciones suponen la transposicién al ordenamiento
juridico espariol de la Directiva 2009/138/CE, de! Parlamento Europeo y del Consejo, de
25 de noviembre de 2009, sobre el acceso a la actividad de seguro y de reaseguro y su
ejercicio (en adelante, Directiva de Solvencia ), modificada principalmente por la
Directiva 2014/51/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014,
conocida como Directiva Omnibus 1.

La normativa que completa la Directiva de Solvencia Il mencionada y regula el contenido
minimo que debe contener el Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia, es
el Reglamento Delegado (UE) 2015/35.

Adicionalmente, en el Reglamento de Ejecucién (UE) 2023/895 se establecen las
normas técnicas relativas a los procedimientos, formatos y plantillas de inclusion
obligatoria que debe contener el mencionado Informe, el cual abarca las siguientes
secciones:

A) Actividad y resultados

B) Sistema de gobernanza

C) Perfil de riesgo

D) Valoracion a efectos de solvencia
E) Gestion de capital

Las cifras que figuran en el informe se presentan en miles euros y las cifras de los
anexos, se recogen en euros.

A. ACTIVIDAD Y RESULTADOS

Musaat, Mutua de Seguros a Prima Fija (en adelante Musaat ¢ la Mutua), fue constituida
con fecha 28 de mayo de 1983, habiendo comenzado su actividad el dia 1 de enero de
1984.

Musaat es una Mutua de seguros no vida, la cual da cobertura a los riesgos asociados
a los ramos de responsabilidad civil general, incendio y otros dafios a los bienes,
proteccion de ingresos y caucion.

Musaat es la Entidad Dominante de varias sociedades que integradas forman el Grupo
Musaat (en adelante, el Grupo), el cual presenta cuentas consolidadas.

Musaat ha cerrado el ejercicio 2024 con un volumen de primas devengadas, netas de
reaseguro, de 28.237,60 miles de euros y una siniestralidad de 18.517,99 miles de
€uros.

El resultado procedente de las inversiones, en el citado gjercicio, asciende a 22.500,68
miles de euros, siendo el total de los gastos de 9.218,30 miles de euros, por lo que las
inversiones financieras han generado unos ingresos de 31.718,97 miles euros.
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B. SISTEMA DE GOBERNANZA

Musaat dispone de una Politica General de Gobierno Corporativo en la que se
desarrollan los principios del sistema de gobierno de la Mutua, integrado por los
Estatutos Sociales, las Politicas corporativas, las normas internas de gobierno
corporativo y los restantes cédigos y procedimientos internos aprobados por los 6rganos
competentes de Musaat, conteniendo, igualmente, las pautas que rigen la actuacién de
la Mutua, de las sociedades del Grupo, administradores/administradoras,
directivos/directivas y personas trabajadoras, configurandose una estructura de
gobierno organizativa transparente y apropiada, con una clara segregacién de
funciones.

El sistema queda configurado en torno a sus érganos de gobierno definidos en la
normativa de aplicacidn y en los estatutos, es decir, la Asamblea General de mutualistas
y Consejo de Administracién, complementado con comisiones, comités y grupos de
trabajo que coadyuvan a la adecuada gestién estratégica y operativa de la Mutua,
permitiendo dar respuesta a cualquier eventualidad que pudiera plantearse en los
distintos niveles de la organizacion.

Ademas, como parte del sistema de gobierno, estan nombradas por el Consejo de
Administracion las cuatro funciones fundamentales (Funcion de gestién de riesgos,
Funcién verificacién de cumplimiento normativo, Funcion de auditoria Interna y Funcién
actuarial), las cuales actian de manera objetiva e independiente y se encuentran
recogidas y detalladas en los epigrafes B.4.2, B.5, B.6 y B.7. Las citadas funciones
estan reguladas en sus correspondientes politicas aprobadas por el Consejo de
Administracién, dando cumplimiento a los requisitos exigidos por el regulador sobre el
particular.

La Mutua cuenta con una estructura organizativa documentada que implica a toda la
organizacién, basada en cuatro lineas de defensa delimita los ambitos de
responsabilidad y autoridad, facilita la efectividad y fluidez de fa comunicacién dentro la
Mutua, y asegura que el Sistema de Gestion de Riesgos esté debidamente integrado en
el proceso de toma de decisiones. Para ello se apoya en el uso de una herramienta o
aplicativo que (i) permite la gestién integral del cicio de vida del riesgo; (ii) el
cumplimiento de las exigencias regulatorias internas y externas; y (i) la generacion y
custodia de las evidencias relativas a la ejecucién de los controles identificados para su
posterior supervision y seguimiento.

o Los/las gestores/as de la “primera linea de defensa” (unidades operativas y de
negocio) son responsables de la identificacién de los riesgos, asi como de la
realizaciéon de las actividades de control para la mitigacion. Se incluye también
como parte de esta primera linea de defensa a los responsable de las siguientes
funciones esenciales: Funcion de Seguridad de la Informacién, Delegado de
Proteccion de Datos y responsable de la distribucién de seguros.

e La “segunda linea de defensa” queda constituida por las funciones
fundamentales de gestion de riesgos, verificacion del cumplimiento normativo y
actuarial que, junto a los distintos Comités, Comisiones y grupos de trabajo
refuerzan los procedimientos de control.
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e la “tercera linea de defensa” esta constituida por la Funcion de auditoria
interna, la cual debe aportar una garantia independiente de la adecuacion y
eficacia del sistema de control interno.

o Por ultimo, en “la cuarta linea de defensa”, los auditores externos e
independientes a la organizacién, proporcionan una evaluacién objetiva y una
revision de los informes financieros y no financieros, asi como de los sistemas
de control en general. Al menos con caracter bienal, la Mutua se somete a
auditorias externas especificas que permiten supervisar la eficacia de los
mecanismos de proteccidn de datos y de seguridad de la informacion.

C. PERFIL DE RIESGO

En el apartado Perfil de Riesgo, se detallan las diferentes categorias de riesgos
derivados de la actividad de la Mutua que permiten una adecuada gestién y control de
la Mutua.

La Mutua calcula los requerimientos de capital de solvencia de acuerdo con la
metodologia establecida en la normativa de Solvencia [l, aplicando la formula estandar.

A continuacion, se muestra una comparativa del CSO a 31 de diciembre de 2024 y a 31
de diciembre del 2023:

Capital de Solvencia Obligatorio 2024 2023
Riesgo de mercado 95.109,65 85.5632,62
Riesgo de incumplimiento de contraparte 3.918,98 3.040,82
Riesgo de seguros de salud 269,39 265,84

Riesgo de suscripcion de seguros distintos del

seguro de vida 108.483,47 101.786,31
Diversificacion (neto) -44.644,43 -40.659,08
Capital de Solvencia Obligatorio Basico (neto) 163.137,07 149.966,52
Riesgo operacional 9.150,53 8.444,06

-37.421,66 -34.928,64

Como se puede apreciar, el principal riesgo y, por tanto, con mayor peso en el CSO es
el riesgo en la suscripcién de No Vida, dada la actividad y perfil de negocio de la Mutua.
El siguiente riesgo con mayor peso, es el riesgo de mercado en atencién a la
composicién y volumen de la cartera de inversiones.

La carga de capital por riesgo de mercado aumenté desde 85.532, 62 miles de euros en
el ejercicio 2023 hasta los 95.109,65 miles de euros al cierre del ejercicio 2024 como
consecuencia de la evolucién de los mercados financieros, especialmente en el Gltimo
trimestre del ejercicio 2024.
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D. VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA

En el apartado Valoracion a efectos de Solvencia, se presenta la informacién sobre
los activos y pasivos valorados conforme a los principios de Solvencia |l establecidos en
la Directiva 2009/138/CE, asi como una explicacion de las principales diferencias
respecto a su valor en los estados financieros.

Bajo los principios de valoracién de Solvencia Il, los activos deben valorarse por el
importe por el cual podrian intercambiarse entre las partes interesadas mientras que los
pasivos se valoraran por el importe por el cual podrian transferirse, o liquidarse, entre
las partes interesadas.

Dentro del bloque de los pasivos, se encuentran las provisiones técnicas cuyo valor sera
igual a la suma de su mejor estimacién y de un margen de riesgo.

En el cuadro siguiente, se muestra las variaciones en la valoracién de los activos a
efectos de Solvencia Il con respecto a su valor en los estados financieros:

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Inmovilizado Intangible 0,00 794,12
Activos por impuestos diferidos 28.44717 7.469,73
Inmovilizado material para uso propio 14.865,94 6.689,93
Inmuebles (distintos de uso propio) 51.316,28 38.540,63
Participaciones empresas vinculadas 8.745,20 3.825,55
Acciones 20.146,45 20.146,45
Bonos 517.511,17 498.260,89
Fondos de Inversién 348.208,06 348.208,06
Importes recuperables de reaseguro de: 8.402,34 19.074,85
Seguros distintos vida, excluido salud 8.367,88 18.993,88
S:g:rrgi ic;z salud similares a los distintos 34.46 80,96
Otros activos, no consignados en otras partidas 0,00 10.760,75

En el cuadro siguiente, se muestra las variaciones mas significativas en la valoracién de
los pasivos a efectos de Solvencia |l con respecto a su valor en los estados financieros:

Pasivos Valor Solvencia ll Vaior Contable

Provisiones técnicas no vida y

enfermedad (similar no vida) + margen de 366.609,38 724.526,92
riesgos

Pasivos por impuestos diferidos 132.475,41 15.932,34
Otros pasivos, no consignados en otras

partidas 0,00 1.452,03
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E. GESTION DE CAPITAL

Por dltimo, en el apartado Gestién de Capital, se muestra como la Mutua da
cumplimiento a los requerimientos de capital fijados en la actual normativa en vigor.

A continuacién, se muestra una comparativa de los resuitados con respecto al ejercicio
anterior:

2024 2023

CSO 134.865,93 123.481,93
Ratio Fondos propios admisibles sobre CSO 3,73 3,97
CMO 33.833,53 31.605,81
Ratio Fondos propios admisibles sobre 14,83 15,52
CMO

Fondos propios disponibles y admisibles 503.454,74 490.465,52
Tier 1 503.454,74 490.465,52

A 31/12/2024 la Mutua dispone de un ratio de solvencia de 3,73 sobre el capital de
solvencia obligatorio y de un 14,88 sobre el capital minimo de solvencia. Ademas, la
totalidad de los fondos propios de los que dispone la Mutua son de maxima calidad, ya
que estan considerados de Nivel 1.

Se puede apreciar una disminucion del ratio de solvencia con respecto al afio anterior,
gue se debe fundamentalmente a la evolucién de los mercados financieros,
especialmente por las bajadas de tipos registradas en el segundo semestre del ejercicio
2024 con impacto directo sobre la valoracién de los activos y pasivos de la Mutua.
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A. ACTIVIDAD Y RESULTADOS

A.1. Actividad
A.1.1. Razdn social y forma juridica

Musaat, Mutua de Seguros a Prima Fija, constituida el 28 de mayo de 1983, con
autorizacion administrativa M-368, es una sociedad mutua de seguros a prima fija,
entidad sin animo de lucro cuyo principal objeto se basa en la cobertura a sus
mutualistas de los riesgos asegurados, a cambio del pago de una prima.

El domicilio social radica en Madrid, calle del Jazmin, nimero 66 bajo el codigo postal
28033.

La Mutua no dispone de un capital social representado en titulos o acciones, sino de un
fondo mutual constituido por las aportaciones exigidas por la ley, realizadas por los
socios/socias, ademas de aquellos otros constituidos con el excedente de los ejercicios
sociales.

En cuanto al nimero de derechos de voto, éstos se computan en base al nimero de
mutualistas al corriente de pago de sus obligaciones con la Mutua, de conformidad con
lo estipulado en los Estatutos Sociales; cada mutualista ostentara un Unico derecho de
voto.

A.1.2. Grupo de sociedades

La Mutua es la Sociedad Dominante del Grupo Musaat, en los términos previstos por el
articulo 42 del Cédigo de Comercio.

La identificacién de las sociedades dependientes de la Mutua se muestra en el cuadro
que figura a continuacién.

Forma
Empresas del Grupo Actividad

Calle Jazmin, n°66  Control de calidad en la
INDYCCE OCT, S.A. A - Madrid edificacién
Inversiones y Gestiones SAU Calle Jazmin, n° 66 Inversiones
MUSER, S.A.U. T - Madrid inmobiliarias
SERCOVER, Correduria de Calle Jazmin, n° 66 . .
Seguros, S.A. S.A. - Madrid Correduria de seguros

Empresas Asociadas y Multigrupo

Proyectos Inmobiliarios Calle Zurbano, n° 76 o
HELIX, S.L. S.L. - Madrid Inmobiliario

A.1.3. Estructura juridica del grupo simplificada

La posicion que ocupa la Mutua dentro de la estructura juridica del grupo, los
porcentajes de participacién, asi como los métodos de integracién en las cuentas

consolidadas se muestran a continuacion:
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Musaat, Mutua de Seguros a Prima Fija

PROYECTOS
INMOBILIARIOS
HELIX, S.L.
44,25%

INDYCCE
ocr INVERSIONES ¥

4,55% Gt SERCOVER, CORREDURIA DE SEGUROS

MUSER, S.A.U VINCULADA A MUSAAT, MUTUA DE
100% SEGUROS A PRIMA FLIA

98,35%
Clave Administrativa: 3-552

I sociEDADE S CONSOLIDADAS POR EL METODO DE INTEGRACION GLOBAL

I sociEDADES CONSOLIDADAS POR EL METODO DE INTEGRACION DE PUESTA EN EQUIVALENCIA

A.1.4. Organismo responsable de supervisién

La Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (en adelante DGSFP) es la
responsable de supervisar la actividad de la Mutua.

La DGSFP se encuentra situada en Paseo de la Castellana, 44, Madrid (Esparia) siendo
su pagina web www.dgsfp.mineco.es.

A.1.5. Auditor Externo

Desde 2018, la auditoria es llevada a cabo por la sociedad PricewaterhouseCoopers
Auditores, S. L., inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas con el niimero
50242 y con domicilio en el Paseo de la Castellana niumero 259 B (Torre PwC) de
Madrid, siendo el primer ejercicio auditado 2017.

En la Asamblea General de mutualistas celebrada el pasado 20 de junio de 2024 se
acordé prorrogar el nombramiento de la Sociedad “PricewaterhouseCoopers Auditores,
S.L.”, como auditores de las cuentas individuales y consolidadas de Musaat para el
ejercicio 2024.

Con fecha 02/04/2025 dicha firma emitié el informe de auditoria sin salvedades relativo
a las cuentas anuales de la Mutua a 31 de diciembre de 2024.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S. L., también ha sido la firma encargada de la
revision de los apartados D y E del presente informe y de los modelos cuantitativos en
su informe especial de revision, de conformidad con el Anexo | de la Circular 1/2018, de
17 de abril, de la DGSFP.

A.1.6. Lineas de negocio

Las lineas de negocio mas significativas en las que opera la Mutua, con el nivel de
segmentacion establecido en el Anexo | del Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la
Comision de 10 de octubre de 2014 (en adelante Reglamento Delegado 2015/35) son
la cobertura a los riesgos asociados a los ramos de seguro de responsabilidad civil

.
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general, incendio y elementos naturales, otros dafios a los bienes, proteccién de
ingresos y caucién, ofreciendo los seguros de Responsabilidad Civil Profesional,
Accidentes, Multirriesgo Hogar, Todo Riesgo Construccion, Multirriesgo Comercio y
Oficinas, Decenal de Dafios a la Edificacion y seguro de Caucién para cantidades
anticipadas y Afianzamiento. El seguro practicado por Musaat se dirigird a diversos
colectivos de profesionales y muy especialmente a profesionales de la Arquitectura
Técnica.

El ambito de actuacion de la Mutua se extiende a todo el Espacio Econémico Europeo,
siendo su duracién ilimitada, habiendo comenzado su actividad el dia 1 de enero de
1984.

A.1.7. Primas-Siniestralidad

En el ejercicio 2024 la Mutua ha obtenido un beneficio después de impuestos de
14.333,46 miles de euros frente a un beneficio de 10.171,45 miles de euros en 2023, lo
que supone un incremento aproximado del 40,92%.

El total de primas devengadas en 2024 asciende a 35.186,39 miles de euros, lo que
supone un incremento del 6,66% respecto del gjercicio anterior.

De forma desglosada, el volumen de negocio obtenido en los dos Ultimos ejercicios
por la Mutua ha sido el siguiente:

El ramo de Responsabilidad Civil registra una ligera caida del 0,42% frente a la ligera
subida del 1,22% registrada en el ejercicio 2023. Este ramo sigue teniendo la mayor
representatividad en el volumen de negocio, con un 64,79% del total, frente al 69,39%
del ejercicio anterior.

El ramo Decenal de Dafios a la Edificaciéon ha cerrado el ejercicio con un 2,66% de
crecimiento con respecto volumen de primas del ejercicic anterior situando a la Mutua
en el ejercicic 2024, en el tercer puesto en el ranking de primas emitidas
correspondientes a este ramo, seguln los datos de la asociacion ICEA (Investigacion
Cooperativa entre Entidades Aseguradoras y Fondos de Pensiones).

Por otra parte, la Mutua ha dado un paso mas en su apuesta por el ramo de Caucion,
que sigue creciendo significativamente, superando incluso la gran subida en el periodo
previo, llegando hasta el 73,03%, situando a Musaat en el puesto nimero 12, escalando
dos respecto al afio pasado, con la comercializacién por segundo aio consecutivo del
producto Garantia para Puntos de Acceso y Conexidon. Con este seguro, Musaat ofrece
a las empresas involucradas en proyectos de energias renovables la garantia o aval que
actualmente les exige la Ley para obtener permisos de acceso a la red eléctrica.

Ademas, el volumen de primas devengadas del producto de Todo Riesgo Construccion
experimenté un crecimiento del 29,82% pasando de los 515,96 miles de euros en 2023
hasta los 669,82 miles de euros a 31 de diciembre de 2024.

En el ejercicio 2024 se han declarado 1.433 siniestros, frente a los 1.483 de 2023, lo
que representa una bajada del 3,37%. De ellos, 924 corresponden al ramo de
Responsabilidad Civil, permaneciendo invariable respecto al ejercicio anterior.

Durante 2024 se han cancelado un total de 1.842 siniestros, frente a los 1.954
cancelados en 2023, de los cuales 1.291 corresponden al ramo de Responsabilidad

Civil.
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Al cierre del ejercicio 2024 estaban en vigor un total de 18.329 siniestros pendientes de
liquidacion, frente a los 18.726 del ejercicio anterior, es decir, un 2,12% menos.

A.2. Resultados en materia de suscripcion

A.2.1. Primas

El total de primas devengadas en 2024 asciende a 35.186,39 miles de euros, lo que
supone un incremento del 6,66% respecto del gjercicio anterior.

De forma desglosada, el volumen de negocio obtenido en los dos Ultimos ejercicios por
la Entidad ha sido el siguiente:

PRIMAS DEVENGADAS

et - BAMOT _ANO2024  ANO2023  VARIACION (%)
Responsabilidad Civil o
General 22.796,02 22.892,28 -0,42%
Accidentes 194,06 195,23 -0,60%
Multirriesgo Hogar 236,87 209,22 13,21%
Todo Riesgo o
Constiliicen 669,82 515,96 29,82%
Multirriesgo Comercios 1 poo,
y Oficinas 96,05 97,70 1,69%
Decenal Dafios a la
Edificacion 6.586,59 6.416,20 2,66%
Caucibn 4.606,99 2.662,47 73,03%
TOTAL 35.186,39 32.989,07 6,66%

El ramo de Responsabilidad Civil registra una bajada del 0,42%, frente al incremento
del 1,22% en 2023. Este ramo sigue teniendo la mayor representatividad en el volumen
de negocio, con un 64,79% del total.

Destaca, como deciamos en el apartado previo, el incremento en un 73,03% del
producto de caucion, y también de casi un 29,82% y de un 13,21% para los productos
de Todo Riesgo Construccion y Multirriesgo Hogar, respectivamente.
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A.2.2. Gastos de Gestién

La evolucion de los gastos de gestién por naturaleza ha sido la siguiente:

GASTOS DE GESTION POR NATURALEZA
CONCEPTO: 2024 2023

VARIACION (%)

Gastos de personal 5.617,09 5.316,53 5,65%
Otros gastos de explotacion 4.025,78 3.625,76 11,03%
Amortizaciones 1.134,02 1.042,44 8,78%
Comisiones 4.887,03 4.785,96 2,11%
TOTAL 15.663,92 14.770,68 6,05%

El total de los gastos de gestion de la Mutua se ha incrementado en un 6,05% con
respecto a los del gjercicio anterior 2023.

Si observamos el destino del gasto, la evolucion ha sido la siguiente:

GASTOS DE GESTION POR DESTINO

CONCEPTO: 2024 2023 VARIACION (%)

Gastos de adquisicion 7.272,13 6.776,25 7,32%
Gastos de administracion 1.477,11 1.091,03 7,89%
Gastos de las inversiones 2.156,13 1.891,87 13,97%
Srzssttzscimz‘;tab'es g 1.449,59 1.383,72 4,76%
Otros gastos técnicos 2.627,01 2.776,75 -5,39%
Otros gastos no técnicos 981,94 851,06 15,38%

TOTAL 15.663,92 14.770,68 6,05%

El total de gastos de adquisicidon de la Mutua durante 2024 ascienden a 7.272,13
miles de euros, un 7,32% mas que en 2023 (6.776,25 miles de euros).

La partida de gastos no técnicos ha aumentado mas del 15,38% con respecto a 2023,
alcanzando los 981,94 miles de euros, si bien, no ha tenido impacto significativo sobre
los resultados del ejercicio 2024 de la Mutua.

Los gastios totales de gestién de la Mutua durante 2024 han ascendido a 15.663,92
miles de euros, un 6,05% mas que los del ejercicio 2023 (14.770,68 miles de euros).
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A.2.3. Evolucion de mutualistas

El nimero de mutualistas al cierre del ejercicio 2024 ha aumentado un 5,80% respecto
a 2023, pasando de 28.862 a 30.507.

A3.

A 31 de diciembre de 2024, el total de activos financieros se situaba en 879.111,77 miles
de euros frente a los 842.038,90 miles de euros correspondientes al afio 2023.

Rendimiento de las inversiones

La composicién de la cartera de inversiones ha seguido las pautas marcadas por la
distribucion de cartera aprobada por el Consejo de Administracién para el ejercicio 2024,
y su gestion se caracteriza por atender a tres principios basicos: binomio rentabilidad/
riesgo, diversificacion y liquidez.

La Mutua no ha realizado inversiones en titulizaciones en el ejercicio 2024.

Los titulos de renta fija al cierre de ejercicio 2024 presentaban una duracion media de
4,75 afios, ligeramente inferior a la registrada en 2023, que se situ6 en 4,77 afios.

A.3.1. Ingresos y gastos financieros e inmobiliarios

INVERSIONES FINANCIERAS

CONCEPTO

2024

Ingresos procedentes de

inversiones

“TOTAL, INGRESOS FINANCIEROS:

29.229,60

22.980,43

0,
ot 25.700,20 20.783,57 23,66%
Beneficios en realizacidn de las inversiones 3.529,40 2.196,86 60,66%

27,19%

TOTAL, GASTOS FINANCIEROS:
INGRESOS FINANCIEROS NETOS:

7.528,04

21.701,55

6.766,49
16.213,94

?astog de inversiones y cuentas 974,53 983.10 -0.87%
inancieras

Deterioro de inversiones financieras 6.424.61 1.750,76 266,96%
Pérdidas procedentes de las inversiones 128,90 4.032,63 -96,80%

11,25%
33,85%

Eitotal de ingresos financieros netos ascienden en el gjercicio 2024 a 21.701,55 miles
de euros, frente a los a 16.213,94 miles de euros de 2023, lo que representa un 33,85%

mas que en el gjercicio anterior.
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A.3.2. Ingresos y Gastos por categorias de activos

Ejercicio 2024 Ejercicio 2023
Concepto Ingresos Gastos Ingresos Gastos
financieros  financieros Financieros financieros

Renta Fija 24.037,92 -320,44 19.225,91 -324.90
Depositos 0,00 0,00 0,00 0,00
Renta Variable 1.139,69 0,00 1.066,11 0,00
Fondos de 522,58 0,00

Inversion 491,55 0,00
Derivados 0,00 0,00 0,00 0,00

25.700,20 -320,44 20.783,57

INVERSIONES INMOBILIARIAS

CONCEPTO 2024

Ingresos  procedentes de inversiones 2.029,59 2.000,31 1,46%
inmobiliarias

Aplicaciones de correcciones de valor por 459,79 153,23 200,06%
deterioro

Beneficios en realizacién de las inversiones 0,00

0,25 -100%

TOTAL INGRESOS: _ _15,58%
Gastos procedentes de las inversiones 907,82 825,80 9.93%
inmobiliarias

Amortizaciones de las inversiones 594,23 602,04 -1,30%
inmobiliarias

Deterioro de inversiones inmobiliarias 188,21 2262 731,98%

Pérdidas procedentes de las inversiones 0,00 0,00 0,00%
TOTAL GASTOS: 1.450,46 16,53%

INGRESOS INVERSIONES INMOBILIARIAS
NETOS: 703,33 13,62%

Los ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias ascienden a 2.029,59
miles de euros en 2024, lo que representa un aumento del 1,46% respecto del ejercicio
anterior 2023 (2.000,31 miles de euros).

El total de gastos de las inversiones inmobiliarias asciende a 1.690,26 miles de
euros en 2024, con un incremento del 16,53% respecto al ejercicio 2023 (1.450,46 miles
de euros).

Los ingresos netos de las inversiones inmobiliarias ascienden a 799,12 miles de

euros en 2024, un 13,62% mas que en 2023.
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A.3.3. Resultado econédmico en grandes magnitudes

Todas las acciones llevadas a cabo durante 2024 han dado como resultado el
fortalecimiento de los fondos propios de la Mutua, incrementandose éstos en un 13,35%
respecto a 2023 tal y como puede verse en el siguiente cuadro de las principales
magnitudes del ejercicio.

PRINCIPALES MAGNITUDES

CONCEPTO 2024 7 2023 VARIACION (%)
Patrimonio Neto 216.757,86 191.232,64 13,35%
Fondos Propios 172.858,20 158.524,74 9,04%
Resultado 14.333,46 10.171,45 40,92%
Mutualistas 30.507 28.835 5,80%

A.4. Resultado de otras actividades

Todos los arrendamientos firmados se corresponden con arrendamientos operativos,
por tanto, no se transfiere el riesgo ni los derechos.

El arrendamiento operativo supone un acuerdo mediante el cual la Mutua ha convenido
con el arrendatario el derecho de usar un activo durante un periodo de tiempo
determinado, a cambio de una serie de cuotas mensuales.

El importe de los cobros futuros minimos a recibir en los préoximos ejercicios en concepto
de arrendamientos operativos firmados actualmente es, a 31 de diciembre de 2024, el
siguiente.

Concepto Hasta1 ano De 1 a5 ainos Mas de 5 anos
Arrendamientos2024 1.994,94 6.541,86 10.973,31 19.510,11

Arrendamientos 2023 1.942,06 7.363,24 11.626,08 20.931,38

Estos arrendamientos tienen una duracién media de entre 1 y 20 afios, con clausulas
de renovacién periédicas estipuladas en los contratos, de manera general.

A.5. Cualquier otra informacion

La politica monetaria y las medidas de actuacion sobre los tipos de interés han marcado
la pauta al ciclo econdmico durante todo el ejercicio.
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Los niveles de inflacién y sus previsiones, en EE. UU. estan algo por encima de los
niveles de la zona euro, y se espera para el préoximo afo una ligera convergencia a el
2%, objetivo de los bancos centrales de la tasa de inflacién.

Durante el 2024 hemos visto como a ambos lados del Atlantico se ha iniciado el ciclo de
bajadas de tipos, el cual esta siendo mas lento y paulatino de lo que se esperaba a
principio de afio.

El buen rendimiento de la cartera de inversiones tiene un efecto estabilizador dentro de
la compafiia que le permite sostener la misma politica de precios que en el periodo
anterior.

B. SISTEMA DE GOBERNANZA

B.1. Informaciéon general sobre el sistema de gobernanza

Musaat dispone de una Politica General de Gobierno Corporativo en la que se
desarrollan los principios del sistema de gobierno de la Mutua, integrado por los
Estatutos Sociales, las politicas corporativas, las normas internas de gobierno
corporativo y los restantes c6digos y procedimientos internos aprobados por los érganos
competentes de Musaat, conteniendo igualmente, las pautas que rigen la actuacion de
la Mutua, de las sociedades del Grupo, administradores/administradoras,
directivos/directivas y, personas trabajadoras configurandose una estructura de
gobierno organizativa transparente y apropiada, con una clara segregacion de
funciones.

B.1.1. Estructura de Gobierno de la Mutua

El modelo del Sistema de Gobierno se encuentra estructurado de la siguiente forma:
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musaat. Organigrama Grupo Musaat 2024
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Asamblea General de mutualistas

La Asamblea General es el 6rgano superior de gobierno, formacion y expresion de la
voluntad social, rigi€ndose por lo dispuesto en los Estatutos, la Ley y el Reglamento de
la Asamblea General. Sus acuerdos son obligatorios para todos/todas los/las
mutualistas. Estara integrada por todos/todas los/las mutualistas al corriente de sus
obligaciones con la Mutua que, por si 0 debidamente representados/representadas,
asistan a cada una de sus reuniones, participando cada mutualista con voz y voto.

Las Asambleas Generales podran ser ordinarias o extraordinarias. Los Estatutos
Sociales, en sus articulos 14, 15 y 16, determinan dicho caracter y las competencias,
debiendo ser extraordinarias, en todo caso, las Asambleas Generales en las que hubiere
de resolverse sobre los siguientes asuntos: aprobaciéon y modificacion de Estatutos; la
adopcion de acuerdos que representen transacciones superiores al 25% de los activos
de la Mutua, asi como los acuerdos de cesion de cartera, fusion, escision, constitucion
de un grupo mutual, transformacion, cesion global de activo y pasivo y disolucién; la
adopcioén de acuerdos para la enajenacion o cesion de la Mutua por cualquier titulo; vy,
en general, todos los asuntos propios de la Mutua que se incluyan en la convocatoria.

Consejo de Administraciéon

Corresponde al Consejo de Administracién la representacion, direccién, gestion y
administracion de la Mutua. Como 6rgano colegiado, desarrollara las competencias que
legal y estatutariamente le estén atribuidas con sujecién estricta a los principios de
eficacia, transparencia y responsabilidad; con el maximo respeto a la legislacion vigente
en cada momento y de conformidad con los criterios, valores y modelos de conducta de
general aceptacion.
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El Consejo de Administracién, conforme regulan los Estatutos, se compondra de
presidente/presidenta, vicepresidente/vicepresidenta, secretario/secretaria,
consejero/consejera encargado/encargada de Asuntos Econdmicos y Financieros y
cinco consejeros/consejeras mas. El Consejo de Administracidon podra proponer a la
Asamblea General, para su nombramiento, la incorporacibn a éste de
consejeros/consejeras independientes, por un tiempo determinado, en un néimero no
superior a tres, en atencion a sus condiciones profesionales y personales, si bien
dichos/dichas consejeros/consejeras no podran ostentar el cargo de
presidente/presidenta, vicepresidente/vicepresidenta, secretario/secretaria ni vocal de
Asuntos Econdmicos.

En el ejercicio de las competencias esenciales, el Consejo de Administracién tiene
atribuidas, entre otras, las siguientes funciones indelegables:

» La determinacion de las politicas y estrategias generales de la Mutua, en particular:
los objetivos de actuacién y los planes estratégicos para su consecucion; la
elaboracion de los presupuestos anuales de ingresos, gastos y resultados, y las
previsiones anuales de situacion financiera y patrimonial; la definiciébn de la
estructura del Grupo; la politica de inversiones y de financiacion; la politica de
identificacion, gestién y control de riesgos y la supervision de los sistemas internos
de informacién y control; la politica de gobierno corporativo de la Sociedad y del
Grupo, asi como el resto de politicas relativas al sistema de gobierno; y la
determinacién de la estrategia fiscal de la Mutua.

e Laautorizacién de las operaciones que la Mutua o las sociedades del Grupo realicen
con consejeros/consejeras, mutualistas o accionistas en situacion de conflicto de
interés, en los términos establecidos en la legislacién vigente, dando cuenta de ello
en el Informe de Gobierno Corporativo.

* La adopcioén de las decisiones relativas a su propia organizacion y funcionamiento.

e La formulacién para cada ejercicio social de: el Informe de Gestion y las Cuentas
Anuales de la Mutua; el Informe de Gestion y las Cuentas Anuales consolidadas de
la Mutua y sus filiales; el Informe Anual de Gobierno Corporativo; los demas informes
que deba formular con caracter indelegable conforme a las leyes y los Estatutos
Sociales.

 Promover la aprobacién y, en su caso, la modificaciéon, del Reglamento de la
Asamblea General.

e Autorizar, salvo que su aprobacién corresponda a la Asamblea General de
mutualistas, las inversiones u operaciones de todo tipo que tengan caracter
estratégico o especial riesgo fiscal por su elevada cuantia o caracteristicas
especiales.

» Nombrar y cesar a los/las miembros de los érganos delegados, asi como el
nombramiento y destitucion de los/las directivos/directivas que tuvieran dependencia
directa del Consejo o de alguno/alguna de sus miembros, asi como el
establecimiento de las condiciones basicas de sus contratos, incluyendo su
retribucién.

» Supervisar el efectivo funcionamiento de los Grupos de Trabajo o Comisiones, en
su caso, que hubiera constituido y de la actuacion de los érganos delegados y de
tos/las directivos/directivas que hubiera designado.
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Decidir sobre la remuneracion de los consejeros/consejeras, dentro del marco
estatutario y, en su caso, sobre politica de remuneraciones aprobada por la
Asamblea General.

La convocatoria de la Asamblea General de mutualistas y la elaboracién del orden
del dia de la reunién y someter a la misma las propuestas que correspondan en
relacion con los diversos asuntos que son de su competencia.

Las facultades que la Asamblea General hubiera delegado en el Consejo de
Administraciéon, salvo que hubiera sido expresamente autorizado por ella para
subdelegarlas.

Garantizar el cumplimiento de los principios institucionales y empresariales del
Grupo Musaat, tomando a dichos efectos las decisiones que considere oportunas
en cada momento.

En el cumplimiento de las funciones encomendadas al Consejo de Administracion, éste
organizara su trabajo mediante la constituciéon de comisiones. Sin perjuicio de la facultad
que ostenta el Consejo para la designacién de comisiones, debe mantener en su seno,
con caracter permanente, una Comisiéon de Auditoria y Cumplimiento.

Comisidn de Auditoria y Cumplimiento

La Comisiéon de Auditoria y Cumplimiento, con dependencia directa del Consejo de
Administracién, esta integrada por cuatro consejeros/consejeras. Las funciones
fundamentales de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento son:

a) El apoyo al Consejo de Administracion en sus cometidos de supervision y control
de la gestion de riesgos y de la ordinaria de la Mutua, teniendo a este respecto
facultades de informacién, asesoramiento y propuesta dentro de sus
competencias, asi como supervisar la eficacia de los sistemas de control interno,
auditoria interna y de gestion de riesgos, incluidos los fiscales, asi como discutir
con el/la auditor/auditora de cuentas las debilidades significativas del sistema de
control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria.

b) Supervisar el proceso de elaboracién y presentacién de la informacion financiera,
revisar las cuentas de fa Mutua y de las sociedades con las que consolide o en las
que mantenga una participacidén de control, vigilar el cumplimiento de los
requerimientos legales y la correcta aplicacién de los principios de contabilidad
generalmente aceptados, asi como informar las propuestas de modificacién y
criterios contables sugeridos por la direccion.

¢) Velar por la independencia del/de la auditor/auditora de cuentas.

d) Supervisar el cumplimiento por parte de la Mutua, de las sociedades con la que
consoliden balances o de aquellas en las que posea una participacién mayoritaria,
de los Codigos de Conducta del Grupo, y, en general, de las reglas de gobierno y
cumplimiento de la Sociedad y hacer las propuestas necesarias para su mejora.
En particular, corresponde a la Comision recibir informacién, y en su caso, emitir
informe sobre medidas disciplinarias a miembros de la alta direccion.

Comision de Inversiones

La Comisién de Inversiones, con dependencia directa del Consejo de Administracion,
esta integrado por ellla vocal de Asuntos Econdémicos Financieros y un/una
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consejero/consejera mas, que sera nombrado/nombrada por el Consejo de
Administracién. Asisten como ponentes y asesores/asesoras la Direccion General y
la Direccién de Inversiones. Actuara como presidente/presidenta de la Comisién el/la
consejero/consejera que ostente el cargo de vocal de Asuntos Econdémicos y
Financieros. Entre ofras, las funciones fundamentales encomendadas a la citada
comision son:

a) Analizar y proponer el Plan Estratégico de inversiones de la Mutua para el
ejercicio econémico siguiente, asi como las inversiones concretas a realizar por
la Mutua, para su posterior aprobacion por el Consejo de Administracion,
supervisando el citado plan, asi como la adecuacién de las inversiones al mismos,
a la normativa contable y de seguros y a los criterios de diversificacion, solvencia,
rentabilidad, seguridad y adecuacién a cobertura de provisiones técnicas.

b) Realizar el seguimiento de las inversiones hasta su vencimiento o propuesta de
realizacion anticipada.

c) Verificar la aprobacion de procedimientos y operativa del departamento de
inversiones para su integracion en los procedimientos de control interno y el
adecuado funcionamiento de la Mutua en relacidn con las obligaciones impuestas
por la normativa de inversiones financieras temporales.

o Comision de Siniestros

La Comisién de Siniestros, por delegacion del Consejo de Administracion, cuidara de
la buena administraciéon y control de la siniestralidad, con facultades decisorias y
consultivas tendentes a reforzar el Sistema de Gestién de Riesgos que permita
identificar, medir, vigilar y gestionar los siniestros de especial relevancia que, en cada
momento, sean definidos por el propio Consejo de Administracién.

La Comisién de Siniestros esta compuesta por tres de los/las nueve miembros del
Consejo de Administracién de Musaat, elegidos/elegidas en el seno del propio
Consejo, ostentando las facultades consultivas, asi como las funciones decisorias,
prevista en el Reglamento de la Comisién de Siniestros, por ellla director general,
los/las directores/directoras de Siniestros y el/la coordinador/a de la red de Peritos, que
intervendran como asesores/asesoras. La Comisidbn se reunira trimestralmente,
pudiendo celebrarse reuniones extraordinarias.

« Comisién de seguimiento del Cédigo Etico y de Conducta

Es el 6rgano responsable del seguimiento del Cédigo Etico y de conducta (en adelante,
el Codigo) y estara compuesto por un minimo de tres y un maximo de cinco miembros,
siendo miembros natos el secretario del Consejo de Administraciéon de Musaat, la
direccién de recursos humanos y la persona responsable de la Funcién de verificaciéon
de cumplimiento normativo. Los/las demas miembros seran designados/as por el
Consejo de Administracion de Musaat y deberan recaer en altos cargos de direccion o
miembros del Consejo de Administracién de Musaat o de las sociedades del grupo.

Las principales funciones que tiene encomendadas son:

» Proponer al Consejo de Administracion, previa supervisién por parte de la
Comisién de Auditoria y Cumplimiento, la revision y actualizacion del Cédigo.

* Coordinar y supervisar las labores de difusion del Cédigo al personal afectado.

¢ Resolver las dudas que puedan surgir sobre la interpretacién y/o aplicacién del
Caodigo, atendiendo fundamentalmente a su espiritu y finalidad y, en especial,
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con sujecién a los principios y recomendaciones para el buen gobierno de las
Sociedades generalmente reconocido, informando al Consejo de Administracion
de las mismas.

e Velar por el cumplimiento del Cédigo y la tramitacién de los expedientes de
aquellas actuaciones o conductas que atenten contra los valores y principios
recogidos en el mismo que estén fuera del ambito de actuacién de la Ley 2/2023,
de 20 de febrero, y dandoles el cauce que proceda conforme al procedimiento
dispuesto.

e Llevanza del libro-registro de las informaciones recibidas y de las investigaciones
internas que hayan tenido lugar. En particular, la llevanza del registro
corresponde al/a la miembro nato secretario/secretaria del Consejo de
Administracion, quien mantendra actualizadas las actuaciones realizadas y la
documentacion que se genere en su tramitacion.

e Tramitar los expedientes de investigacion en los términos previstos en el Cédigo.

+ [nformar al Consejo de Administraciéon de Musaat sobre los expedientes que
concluyan con un incumplimiento del Cédigo.

Direccion General

Es ellla responsable de los servicios de direccién y administracion de la Mutua, asi como
de la correcta implementacién, seguimiento y mantenimiento de las directrices y
acuerdos adoptados por la Asamblea General y Consejo de Administracién.

Funciones Fundamentales

El sistema de gobierno de la Mutua conforme establece ia legislacion de aplicacion,
cuenta con las Funciones Fundamentales de gestién de riesgos, verificaciéon del
cumplimiento, auditoria interna y actuarial. Dichas funciones son operativamente
independientes y estan integradas, como ya se ha manifestado, en la estructura
organizativa de la Mutua, quedando en el ejercicio de sus funciones y responsabilidades,
como el resto de los drganos que integran el sistema de gobierno, al cumplimiento de
las obligaciones y deberes que regulan las normas de funcionamiento de la Mutua, como
son: los Estatutos Sociales; Reglamento de la Asamblea General; Reglamento del
Consejo de Administracion; las politicas y procedimientos; y Cédigo Etico y de
Conducta.

Comités con dependencia de Direccion General

Como parte del sistema o estructura de Gobierno, se han mantenido los mismos
Comités del afio pasado a excepcion del Comité Actuarial, que ha sido disuelto con
motivo de la externalizacion de la Funcién Actuarial al despacho Benedicto y Asociados:

Comité de Direccién
Es el equipo directivo liderado por Direccion General e integrado por los/las
responsables de las principales Areas o departamentos de la Mutua.

Comité de Gobernanza y Distribucién de Seguros
Esta integrado por la Direccion General, Direccién Técnica, la Direccion del
departamento de Comunicacién y Marketing, la Direccién de Sistemas y Transformacion
Digital, y la persona responsable de la Funcion de distribucion.
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¢ Comité de Gestion y Control de Riesgos

Esta integrado por Direccion General, la persona titular de la Funcién de gestién de
riesgos, la persona responsable de la Funcion de verificacion del cumplimiento
normativo, la Direccion Técnica y la Direccidon de Sistemas y Transformacién Digital.

+» Comité de Seguridad de la informacién

Esta integrado por Direccion General, la persona titular de la Funcién de gestion de
riesgos, la responsable de verificacién de cumplimiento normativo, el delegado en
proteccién de datos y el responsable de la Funcién de Seguridad de Ia Informacion.

B.1.2. Funciones que integran el Sistema de Gobierno

De acuerdo con lo indicado en la normativa relativa a Solvencia |l (Directiva Solvencia
Il, Reglamento de Actos Delegados, Ley de Ordenacion Supervision y Solvencia y
Reglamento de desarrollo), se integran dentro del sistema de gobierno, dependientes
del Consejo de Administracion, las siguientes Funciones Fundamentales: gestion de
riesgos; verificacion de cumplimiento normativo; auditoria interna; y Funcién
actuarial.

¢ Funcion de gestion de riesgos

La Funcion de Gestion de Riesgos es la encargada de recopilar los datos para
identificar, evaluar y controlar los riesgos de una manera homogénea en toda la Mutua,
sobre la base del analisis cuantitativo y cualitativo. Sus tareas mas significativas son:

1. Asistencia al Consejo de Administracion, Comité de Direccidon y a las demas
funciones de cara al funcionamiento eficaz del Sistema de Gestién de Riesgos;

2. Seguimiento del Sistema de Gestiéon de Riesgos y del perfil de riesgo general de la
Mutua en su conjunto;

3. Presentacién de informacion detaliada sobre las exposiciones a riesgos y el
asesoramiento al Consejo de Administracion y/o Comité de Direccién, en lo relativo
a la gestion de riesgos, incluso en relacion con temas estratégicos como la estrategia
corporativa, las fusiones y adquisiciones y los proyectos e inversiones importantes;

4. Identificacién y evaluacion de los riesgos emergentes;

5. Informar al Consejo de Administracién sobre los riesgos que se hayan definido como
potencialmente graves tanto por iniciativa propia como a peticion de éste.

El resto de las funciones fundamentales que se integran en el Sistema de gobierno:
verificacion de cumplimiento normativo, auditoria interna y actuarial se describen en los
apartados B.4.2; B5 y B6 del presente informe.

B.1.3. Cambios en el sistema de gobernanza producidos en el ejercicio 2024

Con efecto 01 de octubre de 2024, fue externalizada la Funcion Actuarial al despacho
Benedicto y Asociados, sin que se hayan durante el ejercicio otros cambios significativos
en la estructura de gobierno de la Entidad.

B.1.4. Politica de Remuneracién

La remuneracion de los/las administradores/administradoras y de los/las
empleados/empleadas de la Mutua se determina respectivamente conforme a lo
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regulado en Estatutos y en la Politica de Remuneracién aprobada por el Consejo de
Administracién.

i) Los principios de dicha politica se basan en: el cumplimiento de la normativa
y principio de proporcionalidad; el reconocimiento y desempefio del cargo;
competitividad; equidad; y transparencia. Asimismo, la Politica de
Remuneracion persigue establecer retribuciones adecuadas y que conllevan
aparejada, igualmente, una adecuada y eficaz gestion del riesgo.

ii) La retribucion del personal identificado en la politica, como son los altos
directivos, los que dirigen de manera efectiva la empresa, los/las responsables
de asumir riesgos y los que ejercen funciones de gestién de riesgos, auditoria
interna, actuarial o cumplimiento, se compone: de una retribucién, compuesta
por dos bloques retributivos, salario segun convenio y mejora voluntaria; y de
beneficios sociales. En la fijacién de [a retribucion anual se tienen en cuenta los
siguientes factores:

Nivel de responsabilidad de las funciones ejercidas por los/las
empleados/empleadas y directivos/directivas.

Salario minimo establecido en convenio colectivo que resulte de aplicacion.
Diferentes complementos por desempefio individual.

El Articulo 27 de los Estatutos Sociales establece el sistema de retribucion de los/as
los/las consejeros/consejeras, mediante el cual los/as consejeros, consejeras, en su
condicion de tales, tendran derecho a percibir una remuneracién de la Sociedad que
consistira en dietas por asistencia efectiva a las reuniones del Consejo de
Administracion, de las comisiones o grupos de trabajo, a las que sean
convocados/convocadas por la Sociedad o resulten del desempefio del cargo. La
cuantia méxima de asignacion anual, por dietas de asistencia efectiva, para el conjunto
de los/las consejeros/consejeras en su condicién de tales serd la que a tal efecto
determine la Asamblea General, que permanecera vigente en tanto ésta no acuerde su
modificacion. La Asamblea General de Mutualistas, celebrada el 27 de junio de 2019,
estableci6 el importe méaximo de remuneracién a percibir por el conjunto de
consejeros/consejeras en la cuantia de trescientos doce mil euros, que serd
incrementada en cada ejercicio por el indice de Precios al Consumo.

iii) La Mutua constituy6é en el ejercicio 2005 un Plan de Pensiones de Grupo,
gestionado por una entidad financiera en el que participan todos/as los/las
empleados/as incluidos/as aquellos/as responsables de las funciones
fundamentales y/o que se consideren alta direccion.

No son participes del plan de pensiones compensatorio los/las miembros del Consejo
de Administracién al no tener condicién de empleados/as.

La Mutua tiene contratado un seguro de responsabilidad civil profesional, tanto para
los/las consejeros/consejeras como para el personal de alta direccién, con una cobertura
de 15 millones de euros.

B.1.5. Operaciones significativas

Durante el ejercicio 2024 la Mutua no ha realizado operaciones significativas con
mutualistas, ni con personas que ejerzan influencia significativa ni con los/las miembros
del Consejo de Administracién ni de la alta direccion.
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B.2. Exigencias de aptitud y honorabilidad

Musaat tiene aprobada, por el Consejo de Administracién, una politica de aptitud y
honorabilidad en la que se establecen los procedimientos para la adecuada seleccién,
y evaluacion continua, de la totalidad de las personas integrantes del Consejo de
Administracion de Musaat y sociedades del Grupo Musaat, a las personas titulares de
las Funciones Fundamentales o las responsables de las mismas en caso de que se
encuentren externalizadas, a la persona titular del Servicio de atencién al cliente, a la
Direccion General, a las personas integrantes del Comité de Direccién, al/a la
Delegado/Delegada de proteccién de datos y a cualquier otra persona empleada de
Musaat y de las empresas del Grupo que participe, aun de manera indirecta, en la
direccion efectiva de la Mutua e integren los comités o comisiones.

B.2.1. Aptitud

Ef Consejo de Administracién debe estar formado por personas que, consideradas en
su conjunto y de forma colectiva, posean conocimientos y experiencia apropiados, al
menos, sobre mercados de seguros y financieros, estrategia empresarial y modelo de
empresa, sistema de gobierno, analisis financiero y actuarial, y marco regulador.

No sera preciso que todas las personas integrantes del Consejo dispongan del mismo
nivel de conocimientos y experiencia, ni que todas retinan las dos cualidades, siempre
gue al menos se disponga de una de ellas.

Se presume que tienen conocimientos adecuados y cualificaciéon profesional:

a) La persona que haya obtenido un titulo universitario de grado de licenciatura en
ciencias juridicas, econémicas, actuariales y financieras, administracién y direccién de
empresas o en materia especifica de seguros privados.

b) La persona que, disponiendo de cualquier otro titulo de grado, licenciatura,
diplomatura o equivalente, acredite formacién especializada a través de masteres,
estudios de postgrado o cursos de formacién impartidos por centros especializados
reconocidos como tales oficialmente en cualquiera de las materias antes indicadas.

c) La persona que, no disponiendo de titulo de grado, haya asumido por un periodo
de, al menos, cinco afos, funciones de Direccidon General o direccidon de areas
financieras, administrativas o juridicas en empresas o entidades mercantiles de
cualquier clase, o en puestos con responsabilidades que sean proporcionales por el
tamafio y dimensién de las mismas a la de la Mutua.

Se considera que tienen experiencia adecuada:

a) La persona gque haya desempefado durante un plazo no inferior a cinco afios
funciones de alta administracion, direccién, control o asesoramiento de entidades
financieras sometidas a ordenacién y supervision de solvencia por la Administracion
publica, o funciones de similar responsabilidad en otras entidades publicas o privadas
de dimensiones y exigencias analogas a las de la entidad que se administra.

b) La persona que haya prestado sus servicios en entidades aseguradoras o en
cualquier otro tipo de entidades que tengan su actividad, total o parcialmente, sometida
a supervision de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones u organismo
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supervisor equivalente en otros paises, en areas de servicios financieros o banca o
gestion de riesgos por un minimo de cinco afios.

c) El resto de las personas, no integrantes del Consejo de Administracién, debera
contar con conocimientos y experiencia en funcion del puesto para el que han sido
designados y conocimientos y experiencia que seran validados, en su caso, por el
Consejo de Administracién que proceda a su designacién con el asesoramiento de
Direccién General y la Direccion de Recursos Humanos.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 18 de ROSSEAR, concurre honorabilidad
comercial y profesional en quienes hayan venido observando una trayectoria personal
de respeto a las leyes mercantiles y las demas que regulan la actividad economica y la
vida de los negocios, asi como a las buenas practicas comerciales, financieras y de
seguros.

Las personas integrantes del Consejo de Administracién deberan estar en disposicién
de ejercer un buen gobierno, sin que los factores que se indican a continuacién
determinen un conflicto de las mismas con los intereses de Musaat o no les permitan
dedicar el tiempo suficiente a sus funciones como tal.

La Politica de Aptitud y Honorabilidad de Musaat, se encuentran identificadas las
situaciones de analisis de la evaluacién de la idoneidad de consejeros/consejeras y del
resto de personal responsable de la direccién efectiva de la Mutua, responsables de las
funciones fundamentales y personal que integre las comisiones y/o comités constituidos
tanto para el proceso de nombramiento, la evaluacién continuada para la revisién de la
continuidad en el cumplimiento de los requisitos de idoneidad de los/las
consejeros/consejeras y la evaluacion puntual ante situaciones especiales.

En este sentido, las personas integrantes del Consejo de Administraciéon realizaran
anualmente programas de formacién en el marco del Plan anual de la Funcién de
verificacién de cumplimiento normativo. Ademas, se mantendran actualizadas las
declaraciones de experiencia y honorabilidad comercial y profesional que le sean
remitidas a tales efectos por el/la titular de esta funcién fundamental.

Por otro lado, el personal afectado tendra la obligacién de comunicar de forma inmediata
al/a la responsable de cumplimiento normativo, por escrito y de forma detallada, el
acaecimiento de cualquier hecho o circunstancia que pudiera afectar de forma relevante
a la evaluacién de su idoneidad, siendo éstos/éstas responsables de los perjuicios que
causen a la Mutua por la ausencia o retraso en la comunicacioén. Se comunicaré dicha
circunstancia a la Direccidon General de Seguros y Fondos de Pensiones.

La verificacion del cumplimiento, tanto de la aptitud y honorabilidad, de los/las miembros
del Consejo de Administracion como del personal responsable de las funciones
fundamentales es comprobada por la Direccidon General de Seguros y Fondos de
Pensiones, con la inscripcion en el Registro Administrativo de Altos Cargos de dicho
organismo de control.
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El Consejo de Administracién es el 6rgano que decide sobre la evaluaciéon de la
idoneidad de los/las consejeros/consejeras, proclamando los/las candidatos/candidatas
que se presenten, conforme regulan los Estatutos, a eleccion de los cargos vacantes,
sin perjuicio que la citada proclamacidn, asi como la eleccién y nombramiento, a tenor
de lo establecido en la Ley 20/2015, de 14 de julio, y al Real Decreto 1060/2015, de 20
de noviembre, de Ordenacién, Supervisiéon y Solvencia de Entidades Aseguradoras y
Reaseguradoras queda sujeta y condicionada a la interpretacion, evaluacién vy
validacion de la honorabilidad y aptitud por la Direccién General de Seguros y Fondos
de Pensiones o de terceras personas, en su caso.

B.3. Sistema de Gestién de Riesgos

Musaat considera la gestion de sus riesgos como una de sus principales preocupaciones
y competencias, por lo que dicha gestion esta integrada en sus procesos y toma de
decisiones de negocio. El Sistema de Gestién de Riesgos de Musaat tiene por objetivo
principal identificar, medir, controlar, gestionar e informar de los riesgos a los que esta
o pudiera estar expuesta la Mutua.

B.3.1. Estrategia, procesos y procedimientos

La comprensién estandarizada de los riesgos y su naturaleza dentro de la Mutua
constituye un elemento fundamental dentro de la gestién de riesgos. El Sistema de
Gestion de Riesgos de la Mutua esta basado, por tanto, en la gestién conjunta de todos
los procesos de negocio y en la adecuacion del nivel de riesgo a los objetivos
estratégicos.

En este sentido, la Funcién de gestion de riesgos actiia como segunda linea de defensa,
proporcionando el adecuado seguimiento de dicho sistema y el cumplimiento de las
distintas politicas que lo conforman. Dicha funciéon depende jerarquicamente del
Consejo de Administracion, si bien, reporta directamente a la Comision de Auditoria y
Cumplimiento y al Comité de Gestidn y Control de Riesgos que garantizan la
independencia con respecto a las unidades operativas.

Las distintas fases definidas en el proceso de Gestién de Riesgos seran las
siguientes:

Identificacién y categorizacion del riesgo

El objetivo es establecer las exposiciones al riesgo mas relevante. Es un proceso
continuo y se dirige a reconocer y entender los riesgos existentes en la operativa diaria
de la Mutua y aquellos nuevos que puedan surgir. Para ello, se mantiene una
perspectiva de la Mutua en su conjunto y se analiza la totalidad de las incertidumbres
que se generan.

Valoracion/medicion de riesgos

Una vez identificados los nuevos riesgos se incorporan al Sistema de Gestion de
Riesgos para su medicion y valoracién. Ademas, con una periodicidad minima anual, la
Funcién de Gestidon de Riesgos, junto con los responsables de cada departamento,
realiza un analisis global de todos los riesgos identificados, medidos y valorados,
utilizando técnicas cualitativas que seran complementadas por métodos cuantitativos,
para aquellos riesgos susceptibles de cuantificacién, con el objeto de evaluar las
vulnerabilidades identificadas ante eventos inesperados y potencialmente graves.

Identificacién y valoracién de la efectividad de los controles

e
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Obtenida la valoracién inherente de cada uno de los riesgos identificados anteriormente,
estos seran gestionados mediante distintos tipos de controles internos realizados por
cada uno de los departamentos implicados, que permitiran mitigar su impacto.

Una vez evaluado el control y considerado el efecto del mismo sobre el riesgo inherente,
se obtendra la valoracion residual sobre el que se establece un nivel de criticidad, que
sera objeto de monitorizacién y seguimiento.

Planes de accién

Se llevaran a cabo las acciones necesarias, para implementar las repuestas al riesgo
seleccionadas por el Comité de Gestién y Control de Riesgos y/o la Comisién de
Auditoria y Cumplimiento, con el fin de alinearlos con la tolerancia establecida, pudiendo
ser evitar, reducir, compartir y aceptar o0 mantener el riesgo de los niveles actuales.

En esta fase, se implementara los planes de respuesta, se realizaran acciones
correctivas y se podran redefinir planes de respuesta. Las acciones llevadas a cabo se
documentaran en los informes que se remite al Consejo de Administracién con una
periodicidad, como minimo anual.

El objetivo de ORSA es permitir conocer a Musaat cual es su posicién presente y futura
respecto a los riesgos que le afectan, tanto desde un punto de vista cuantitativo como
cualitativo, y con relacién a su tolerancia al riesgo. De esta manera, Musaat es capaz
de evaluar, de manera continua y proporcional, que la gestién de los riesgos y la
solvencia de la Mutua es adecuada, permitiéndole identificar, valorar y gestionar los
riesgos a los que se enfrenta y determinar la cantidad de capital necesario para
protegerse de los mismos, garantizando ademas que las necesidades de solvencia se
cumplan en todo momento, procurando una foma de decisiones basadas en los
resultados de las evaluaciones prospectivas de riesgos. Todo elio dentro de la estrategia
de negocios de la Mutua.

La evaluacion interna de los riesgos de Musaat se realiza de forma cuantitativa a través
de la formula estandar para los riesgos contemplados en el Pilar 1.

Posteriormente se incluye un ajuste para el Riesgo Operacional, en funcion de un mapa
de riesgos, y de forma cualitativa a través de determinados cuestionarios de evaluacion.

En el proceso de evaluacidn interna de todos los riesgos, se realizan determinadas
proyecciones tanto de balance econémico como de capitales, con la intencién de realizar
un analisis de los riesgos de forma prospectiva.

Tambiéen se determina la cuantia de los Fondos Propios disponibles, con el fin de evaluar
a través de ratios la capacidad o solvencia futura de la Mutua, a medio plazo.

Las metodologias utilizadas para la configuracion del perfil de riesgos y del esquema de
tolerancia al riesgo se encuentran documentadas.

De esta manera, Musaat conoceréa con suficiente anticipo los riesgos a los que estaria
expuesta en un futuro, para qué de forma alineada con el marco de tolerancia al riesgo,
se haga una gestién y planificacion eficiente de capital.
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El proceso periédico de evaluacidon de riesgos (ORSA), tiene las siguientes
caracteristicas:

Cumple con las necesidades globales de solvencia teniendo en cuenta el
perfil de riesgo especifico, los limites de tolerancia de riesgo aprobados y se
encuentran alienado con el Plan Estratégico y de Negocio de la Mutua;

Como complemento del punto anterior, el proceso evalta el cumplimiento
continuo y prospectivo de los requisitos de capital previstos;

Tratara de detectar la medida en que su perfil de riesgo se aparta del capital
de solvencia calculado mediante la formula estandar;

Utilizara métodos proporcionados a la naturaleza, el volumen y la
complejidad de los riesgos inherentes a su actividad y que le permiten
determinar y evaluar adecuadamente los riesgos a los que se enfrenta a corto
y largo plazo y a los que esta o podria estar expuesta;

El proceso de evaluacién interna prospectiva de los riesgos de Musaat
formara parte integral del proceso estratégico de gestion de la Mutua, y
considera todos los riesgos relevantes que amenazan el logro de sus
objetivos en relacion con las necesidades presentes y futuras de capital
establecidas segun dicho plan.
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B.3.2.2. Estructura organizativa y toma de decisiones

PROCESO ORSA

PRINCIPALES TAREAS MAXEMOS RESPONSABLES
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Musaat cuenta con politicas y procedimientos concretos relativos a la autoevaluacion de
riesgos (ORSA) en la que se define el alcance de los escenarios de estrés, las hipotesis
y metodologias aplicadas para las proyecciones tanto de balance econémico, como de
capitales y fondos propios y, que revisa de forma periédica.
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Estas hipétesis de proyeccion tienen un papel fundamental en la evaluacién prospectiva
de la solvencia y son coherentes con el plan estratégico y de negocio para conseguir
una adecuada gestion de riesgos y de capital de la Mutua.

Musaat realiza una revisién de los resultados obtenidos a través del proceso ORSA para
verificar que estos son coherentes con las hipétesis metodoldgicas utilizadas. De esta
manera, se evalla si los resultados estan dentro de los limites fijados de tolerancia al
riesgo de la Mutua.

La calidad de los datos para la realizacién del proceso debe ir en consonancia con el
esfuerzo realizado para la correcta medicion de los riesgos de la Mutua.

Si la calidad de los datos no es aceptable, los calculos a través de los cuales se evaltan
los riesgos de la Mutua no son correctos y, por tanto, se estaran asumiendo riesgos que
la propia Mutua desconoce.

Musaat evalla la calidad de los datos, teniendo en cuenta que los procesos para la
extraccion de los mismos son adecuados. Ademas, cuenta con bases de datos
histéricas que le sirven para establecer escenarios de estrés acorde a los riesgos a los
que ha estado expuesta la Mutua a lo largo de su vida. Tiene en cuenta en su proceso
ORSA el riesgo que supone una mala calidad de los datos. La responsabilidad de la
calidad del dato recae en el gestor del dato que es, salvo excepciones, el responsable
de cada una de las areas funcionales, dependiente de la Direccién de Musaat, quien
garantiza la precision, pertinencia y exactitud de los mismos.

La Mutua realizara la evaluacién de la gestion de sus riesgos de forma anual, teniendo
en cuenta las directrices fijadas por el Consejo de Administracion, entendiendo que su
perfil de riesgo no se va a ver alterado en un plazo menor a un afio, y que, por tanto,
sera idéneo para la correcta evaluacion, asi como un mejor trato en cuanto a volumen
de datos.

No obstante, se realizara una evaluacién extraordinaria en caso de ocurrencia de un
evento especial que pueda afectar al perfil de riesgos de la Mutua.

B.4. Sistema de Control Interno
B.4.1. Control interno

El marco de gobierno del control interno y de riesgo de Musaat esta basado en el sistema
de las cuatro lineas de defensa cuyo enfoque viene resumido en el esquema que se
desarrolla a continuacion, siendo el mismo coherente con los requerimientos de
gobernanza establecido por la normativa de Solvencia i

Tercera Cuarta
linea de linea de
defensa defensa

Primera linea de defensa Segunda linea de defensa

Funciones Funciones Funciones especificas Funciones de gestion y control Funcion de revision

Responsables Unidades Delegado Responsable | Actuarial | Gestién Verificacién Seguridad Auditoria | Auditoria
operativas y de IDD de del dela Interna Externa
de negocio | Proteccion Riesgos | Cumplimiento | Informacion
de Datos Normativo
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El Sistema de Control Interno de Musaat cuenta con procedimientos administrativos y
contables, un sistema de gestion de riesgos, un marco de control interno, los
mecanismos adecuados de informacién a todos los niveles de la empresa y de una
Funcién de verificaciéon del cumplimiento normativo.

En cualquier caso, no podemos olvidar que el marco de control interno tiene como base
el principal activo de la Mutua, que es su personal, y como tal es imprescindible que el
desempefio de sus funciones se realice siempre dentro de las directrices de conducta
de la Mutua.

Dentro del control interno y gestién de riesgos, en lo que atafie a los riesgos no
contemplados en la formula estandar de Solvencia i, se refleja de manera cualitativa en
el mapa de riesgos de la Mutua. Este mapa se distribuye por areas, identificandose los
riesgos propios de cada departamento, incluyendo la normativa aplicable, controles
internos y responsables. Este mapa se revisa como minimo de manera anual, siendo
actualizado cada vez que se dé algun hecho relevante o haya cambios estructurales en
la Mutua.

La Mutua dispone de una herramienta especifica que permite monitorizar los riesgos y
controles identificados, asi como calcular el valor inherente, mediante la parametrizacion
de la tipologia del riesgo, su probabilidad de ocurrencia y su impacto en la Mutua,
describiendo y obteniendo su valor residual, mediante la valoracién y supervision de los
controles implantados por la Mutua que mitigan el riesgo analizado. Con esta
herramienta, la Mutua favorece a un estado de mejora continua tanto en lo relativo a la
estructura de los riesgos, como al control y gestion eficaz de los mismos.

El Consejo de Administracién es el responsable Ultimo de establecer, mantener y
mejorar los procedimientos de control interno. El Consejo de Administracion se apoyara
en las funciones claves de Gestion de Riesgos, Auditoria Interna y Verificacion del
Cumplimiento, para cumplir con sus obligaciones en materia de control interno.

La Funcion de Auditoria Interna, tal y como se recoge dentro de sus funciones,
comprobara la adecuacion y eficacia del sistema de control interno y del sistema de
buen gobierno de la Mutua con el fin de evaluar el cumplimiento de los limites
establecidos y revisara el cumplimiento de las normas que se establecen en la normativa
vigente sobre control interno.

La Funcién de verificacion de cumplimiento normativo de la Mutua se estructura
atendiendo a los requerimientos normativos concretos que le afecta, asi como al
principio de proporcionalidad, que atiende al volumen de negocio y a la naturaleza y
complejidad de los riesgos asumidos por la Mutua.

La Mutua cuenta con una Politica de verificacion de Cumplimiento Normativo, aprobada
por el Consejo de Administracién, siendo su finalidad principal la definicion de los medios
y procedimientos de prevencién y control necesarios para evitar la aparicion de riesgos,
como sanciones legales o regulatorias, pérdida financiera o reputacional por
incumplimiento de leyes, regulaciones normativas, normas de autogobierno o
requerimientos de cualquier indole que resulten aplicables.

En la citada politica se recogen los principales objetivos de la Funcidén de verificacion
del cumplimiento normativo, siendo éstos los siguientes:
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» Advertir al Consejo de Administracion sobre las leyes aplicables, reglas y
estandares, informar sobre consecuencias y divulgar mejores practicas;

o Establecer directrices sobre la adecuada implementacion de l[as leyes,
reglamentaciones y estandares mediante politicas, procedimientos y otros
documentos como manuales de procedimientos y cddigos de conducta
internos;

* Asesorar a los/las responsables de los procesos internos en la identificacion
de deficiencias en las politicas y procedimientos y formular propuestas de
mejora cuando fuere necesario;

e Formacioén del personal en el cumplimiento de la normativa interna y externa.

La Funcién de verificacion de cumplimiento normativo, con dependencia jerarquica del
Consejo de Administracion y asistencia a la Comisién de Auditoria y Cumplimiento,
actia como segunda linea de defensa. Desde octubre de 2020, la misma se encuentra
externalizada al despacho Gémez-Acebo y Pombo.

B.5. Funcién de Auditoria Interna

La Funcién de auditoria interna constituye la tercera linea de defensa que revisa de
forma periédica e independiente la implementacién del sistema de gobierno en la gestion
de riesgos, ademas de realizar controles de calidad de los procesos de riesgo y pruebas
de cumplimiento para ver la adecuacién del negocio con los estandares de riesgo.

El objetivo de su creacién fue supervisar la implantacion de los diferentes sistemas de
control de las areas, considerando que su estructura actual debe analizarse teniendo en
cuenta el principio de proporcionalidad que se ve afectado por el tamafio de la Mutua,
la situacion econémica interna y externa y el nivel de riesgos asumido.

La Direccion General tiene establecido un cuadro de mando reflejado en el organigrama
de la Mutua que incluye a los/las responsables de cada area, con el objeto de controlar
el funcionamiento. Cada area debe establecer sus propios procedimientos de control
siendo la funcién basica de Auditoria Interna revisar dichos controles, detectar, en su
caso, deficiencias en los mismos, analizar las desviaciones y las medidas correctoras y
proponer en su caso otfras que considere adecuadas.

En el organigrama de la Mutua se refleja que depende jerarquicamente del Consejo de
Administracién de Musaat, aunque se somete a la peticion de informacion que pueda
realizarle la Comisién de Auditoria y Cumplimiento en cualquier momento. En el
Reglamento de la Comisién de Auditoria vienen detalladas las funciones en relacién a
la Funcion de Auditoria Interna. El/la auditor/auditora interno/interna asistira como
invitado/invitada no permanente a todas las reuniones de la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento, excepto a aquellas que por razones de confidencialidad la Comisién
considere adecuado la no asistencia. Funcionalmente, informa también a Direccién
General y al resto de las areas de las auditorias realizadas, de deficiencias operativas
en su caso y de recomendaciones de mejora.

Auditoria Interna dispone de una Politica aprobada por el Consejo de Administracion
desde enero 2015, que se revisa anualmente.

La Funcién de Auditoria Interna elabora anualmente un Plan de Auditoria que somete a
aprobacion de la Comision de Auditoria y Cumplimiento y del Consejo de
Administracién.
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La Funcion de Auditoria Interna es una funcién independiente de la organizacion.
Necesita ser independiente de las actividades auditadas y realizar su trabajo con
imparcialidad. Solamente puede ser supervisada por la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento y por el Consejo de Administracién. Asi, debe contar con suficientes
recursos humanos y técnicos para que pueda ser efectiva. Tiene acceso directo a
todos/todas los/las miembros de la organizacién y acceso directo e ilimitado a la
informacion necesaria para poder realizar su trabajo.

Esta funciéon fundamental se encuentra externalizada desde el ejercicio 2019 en la
empresa Deloitte.

La Funcién Actuarial tiene como objetivo garantizar la coordinacién y coherencia en los
calculos de provisiones técnicas, emitiendo su opinién al respecto de la politica de
suscripcidn y la incidencia que esta puede tener sobre las provisiones.

Las tareas de la Funcién Actuarial son desarrolladas por el/la responsable de la funcion,
con dependencia jerarquica del Consejo de Administracién, de forma que se garantiza
la objetividad, imparcialidad e independencia en el desempefio de dicha funcién.

La Funcién Actuarial actia como segunda linea de defensa dentro del modelo de
gobierno implementado y desarrollado en el apartado B.4.1 del informe, el cual asegura
un adecuado cumplimiento de la Politica de suscripciéon y reservas y técnicas de
mitigacién de riesgos (reaseguro). Para alcanzar los objetivos de mitigacion de los
riesgos, se cuenta con procedimientos escritos para la actuacion de los responsables
de la primera linea de defensa.

La Funcién Actuarial expresara su opinién al menos, sobre:

La suficiencia de las provisiones técnicas y los métodos actuariales,
estadisticos y financieros seleccionados en funciéon de la naturaleza del
riesgo y de las caracteristicas técnicas del producto, verificando la suficiencia
y validez de los datos usados en el calculo y realizando pruebas para verificar
la trazabilidad y origen de los datos en relacion con los procesos vy
procedimientos establecidos;

El analisis las normas y procedimientos que rigen la gestién del riesgo de
suscripcion y verificar su adaptacion al perfil del riesgo definido; evaluar la
suficiencia de primas para cubrir futuros gastos y siniestros, asi como el
impacto de la inflacion, riesgo normativo y cambios en la composicién de la
cartera;

La revision general del proceso de reaseguro, identificando y enumerado los
aspectos claves y realizando propuestas de mejora, y si el programa de
reaseguro esta alineado con la naturaleza y cobertura de los riesgos
asumidos, debiendo analizar la fortaleza financiera de los reaseguradores y
su posicién de crédito neta;

Andlisis en los ramos no vida especialmente en los riesgos catastréficos y sus
impactos en frecuencia y severidad en los ramos de salud:

= Valoracion del impacto en la cobertura del reaseguro de los riesgos
de sostenibilidad.
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= Valoracién de la incorporacion de los factores de riesgos de
sostenibilidad en la estrategia y decisiones de suscripcion:

= Ajustes por siniestralidad.
= Sistemas de ajustes bonus — malus.

e Apoyar a la Funcién de riesgos en cuanto a la identificacién de riesgos,
correlaciones y estrés.

B.7. Externalizacion

Musaat cuenta con una Politica de Externalizacion de Funciones Operativas, bien sean
fundamentales o criticas, aprobada por el Consejo de Administracién, todo ello con base
a la normativa nacional y europea de ordenacion, supervision y solvencia de entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras. De conformidad con lo regulado en la citada politica,
la Mutua tiene externalizadas las siguientes funciones y/o actividades consideradas
como criticas o importantes:

* Funcién de Auditoria Interna: en el ejercicio 2019 se externaliz6 la funcién a
la empresa Deloitte, proveedor ubicado en territorio espafiol, habiendo
comunicado dicha circunstancia a la Direccién General de Seguros y Fondos
de Pensiones:

¢ Funcién de Verificacién de Cumplimiento Normativo: en octubre de 2020 se
externalizd la funciéon al despacho Gdémez-Acebo y Pombo, proveedor
ubicado en territorio espafiol, habiendo comunicado dicha circunstancia a la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.

¢ Funcion Actuarial: En octubre de 2024 se externalizé la funcion al despacho
Benedicto y Asociados, proveedor ubicado en territorio espafiol, habiendo
comunicado dicha circunstancia a la Direccion General de Seguros y Fondos
de Pensiones.

Todas las externalizaciones se han ilevado a efecto en los términos expresados y la
Mutua ha designado una persona responsable internamente de cada unha de dichas
funciones externalizadas conforme prevé la normativa.

En cuanto al alcance, la Politica de Externalizacién de Funciones Operativas seréd de
aplicacion a todas las entidades que integran el Grupo, asi como a los proveedores de
bienes o servicios de éstas y a la totalidad de los procesos de las entidades del Grupo
Musaat cuando se externalicen funciones criticas.

Adicional a la revision anual de la Politica de Externalizacion, que cuenta con un proceso
de seleccion y evaluacion de proveedores y dispone de una metodologia para la
evaluacion de la importancia de las funciones, actividades, procesos y servicios que
externaliza la Mutua con el fin de identificar aquellas que son criticas para el negocio e
incrementar el control sobre las mismas en caso de no tener ya un seguimiento especial,
tal y como establece la Directriz 14 de EIOPA sobre el Sistema de Gobernanza.

Durante 2024, Musaat ha incorporado nuevas medidas de control y supervisién en los
procedimientos de diligencia debida relativa a los acuerdos contractuales sobre el uso
de activos/servicios de TIC que sustenten funciones esenciales o importantes prestados
por proveedores terceros de servicios de TiC. Estas medidas incluyen:
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1. Evaluacion la criticidad de la funcién soportada por el activo/servicio TIC.

2. Evaluaciéon Ex - ante de los riesgos derivados del acuerdo de conformidad
con el articulo 4 y siguientes del Reglamento delegado 204/1773.

3. Revision y adecuacion del clausulado de los acuerdos que tenga en cuenta
al menos, los aspectos enumerados en el articulo 8 del Reglamento
Delegado (UE) 2024/1773 de la Comisién, de 13 de marzo de 2024, por el
que se completa el Reglamento (UE) 2022/2554 del Parlamento Europeo y
del Consejo mediante normas técnicas de regulacién que especifican el
contenido detallado de la politica relativa a los acuerdos contractuales sobre
el uso de servicios de TIC que sustenten funciones esenciales o importantes
prestados por proveedores terceros de servicios de TIC y, en el articulo 30
del Reglamento de resiliencia operativa Digital, especialmente en lo relativo
a las medidas de seguridad tanto fisicas como légicas, ubicacién de los
datos, planes de continuidad, procesos de gestion de cambios y adecuacion
de las clausulas que establecer el nivel de servicios acordados (SLA, por sus
siglas en inglés).

4. Verificacion de que la rescisién de los acuerdos, llegado el caso, se realiza y
ajusta al plan de salida establecido en los acuerdos y que debe realizar
conforme al articulo 10 del Reglamento delegado (UE) 2024/1773
mencionado anteriormente.

5. Verificacion de que tanto el proveedor del servicio TIC como los
subcontratistas se ubiquen dentro de la UE.

La responsabilidad de garantizar la adecuada ejecuciéon del proceso de diligencia debida
recae conjuntamente en el responsable de la seguridad de la informacion, el Delegado
de proteccion de datos, el titular de la Funcién Gestién de Riesgos y la Direccion de los
Servicios de Juridicos de la Entidad.

En 2024 la Mutua no ha subcontratado actividades a terceros o expertos
independientes que conlleven evaluacion, calculo o valoracion de actividades que
puedan afectar de modo material a las situacién financiera y/de solvencia.

B.8. Cualquier otra informacién

El sistema de gobernanza de la Mutua se ha estructurado considerando tanto los
requisitos establecidos en la normativa de Solvencia Il que le son de aplicacién, como
el principio de proporcionalidad que atiende a la naturaleza, complejidad y tamaiio de
los riesgos asumidos por esta.

Toda la informacion relevante relativa a dicho sistema ha sido incluida en los apartados
anteriores.
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C. PERFIL DE RIESGO

C.1. Riesgo de suscripcion

El riesgo de suscripcion es el riesgo de pérdida o de modificacién adversa del valor de
los compromisos derivados de la actividad aseguradora, debido a la posible
inadecuacién de las hipétesis de tarificacion y constitucion de reservas.

El riesgo de suscripcién considera el riesgo de que la provisiéon para primas y para
prestaciones sea insuficiente para atender a los siniestros a los que tenga que hacer
frente la Mutua. Adicionalmente, también incluye el riesgo derivado de la volatilidad de
los gastos.

Musaat cuenta con politicas de suscripcién y reservas de todos sus productos que
garantizan que los riesgos cumplan con unos determinados criterios. Asimismo, la
Mutua ha definido una politica de reaseguroc que proporciona un nivel de proteccién
adecuado.

La gestion de riesgos de la Mutua se basa en el criterio de la suficiencia técnica. Tanto
los procesos de produccién como de siniestros incorporan filtros y controles en la toma
de decisiones y en el seguimiento de los resultados.

Los/las responsables del proceso de suscripcion cuentan con directrices claras respecto
de la politica de contratacion de seguros. El perfil de riesgos asegurables y sus
condiciones son tratados con sumo cuidado. Desde los equipos de Produccién hasta la
propia direccién de la Mutua, pasando por el area Comercial, se implican en la toma de
decisiones de las distintas operaciones a asegurar.

El Comité de Gobernanza de Productos y Distribucion de Seguros es el érgano de
gestion responsable de la gobernanza de productos y distribucion de seguros, en los
términos establecidos en su reglamento de funcionamiento interno, asi como la
normativa vigente y las politicas 0 medidas de actuacion internas definidas a tal efecto.

Con periodicidad mensual, se realiza un seguimiento y analisis de los resultados de
produccion. Se controlan tanto los aspectos cuantitativos, en cuanto a primas y gestion
de cobro de recibos, como aspectos cualitativos del perfil de cartera contratado.

Respecto de siniestros, a la gestidén ordinaria de cada expediente se une la politica de
revision regular de la cartera de siniestros pendientes. Se cuenta con un Manual de
Gestidn de Siniestros de la Mutua.

Como minimo con periodicidad trimestral, se analizan distintas variables de evolucién
de siniestralidad en cada uno de los ramos: frecuencia, coste medio, siniestralidad,
siniestros punta, control de actualizacién de datos, contro! de gestién proactiva, son
algunos de los parametros seguidos.

Con caracter anual, la Mutua realiza un ejercicio de autoevaluacion de riesgos (ORSA)
que le permite incorporar a los distintos escenarios de analisis y pruebas de estrés el
analisis cualitativo sobre el impacto que los riesgos de sostenibilidad incorporan al riesgo
de suscripcidn de la Mutua, sin que hasta la fecha se estime materialidad
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C.1.1. Riesgo de Suscripcién Salud

El riesgo de suscripcion de Salud surge como consecuencia de la suscripcion de
obligaciones de seguros y reaseguros de salud gestionadas con unas bases técnicas
similares a las del seguro de no vida. El riesgo de suscripcion de Salud también incluye
el riesgo derivado de la incertidumbre en los supuestos acerca del ejercicio de las
opciones por parte de los tomadores, tales como renovacion o resolucion.

C.1.2. Riesgo de Suscripcién No Vida

El modulo de riesgo de suscripcién No Vida recoge la incertidumbre en los resultados
de las entidades relacionada con obligaciones de seguros y reaseguros en curso, asi
como la nueva produccién esperada para los siguientes 12 meses.

Desde un punto de vista de control de riesgos de suscripcion, la Mutua verifica la
adecuacion de las metodologias y los modelos de base utilizados, asi como de las
hipétesis empleadas en el célculo de las provisiones técnicas mediante métodos
estadisticos, y evalla la suficiencia y la calidad de los datos utilizados en el calculo de
las provisiones técnicas. Ademas, coteja las mejores estimaciones con la experiencia
anterior.

A continuacioén, se muestra la exposicién al riesgo de suscripcién de la Mutua por medio
de la cuantificacién del mismo a través de la féormula estandar:

Importe CSO % sobre el BSCR
Riesgo de Suscripcion No Vida 108.483,47 66,50%
Riesgo de Suscripcion Salud 269,39 017%

La tabla anterior muestra el importe de CSO para el riesgo de suscripcion y el porcentaje
que representa sobre el total de CSO antes de la diversificacion de los médulos y antes
del ajuste por la capacidad de absorcién de pérdidas de provisiones técnicas e
impuestos diferidos.

Los citados riesgos son mitigados a través de:
Contratos de reaseguro, siendo estos los principales mitigadores de riesgos;

Sistema de control interno y revisién del mismo por parte de Auditoria Interna,
que mitiga los riesgos operacionales implicitos al riesgo de suscripcion;

Revision del calculo de provisiones técnicas, analisis de suficiencia por medio
de métodos estadisticos generalmente aceptados en el area actuarial y
seguimiento de la evolucién de las distintas provisiones;

Estricto cumplimiento de las normas, limites y exclusiones en la suscripcion
de los riesgos;

Dado que la Mutua opera en Espaiia, el Consorcio de Compensaciéon de
Seguros es el organismo encargado de hacer frente a los riesgos
extraordinarios.

C.2. Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es consecuencia del nivel o volatilidad de los precios de mercado
de los instrumentos financieros. La exposicién al riesgo de mercado se mide por el
impacto de las fluctuaciones en el nivel de variables financieras tales como los precios
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de las acciones, tipos de interés, los precios de bienes inmobiliarios y los tipos de
cambio.

Todas y cada una de las operaciones que lleve a cabo Musaat para la adquisicidn de
los activos que conformen su cartera han de ser adquiridos con arreglo al principio de
prudencia y de acuerdo con la normativa vigente en cada momento. Tendran que ser
contratadas con entidades que estén legalmente facultadas y sujetas a las normas de
ordenacion, disciplina y negociaciéon de mercados regulados en el ambito de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) y que cumplan
los reglamentos vigentes sobre blanqueo de capitales.

A continuacion, se muestra la exposicion al riesgo de mercado de la Mutua por medio
de la cuantificacion del mismo a fravés de la formula estandar:

importe CSO % sobre el BSCR
| Riesgo Mercado 95.109,65 58,30%

La tabla anterior muestra el importe de CSO para el riesgo de mercado y el porcentaje
que representa sobre el total de CSO antes de la diversificacion de los moédulos y antes
del ajuste por la capacidad de absorcion de pérdidas de provisiones técnicas e
impuestos diferidos.

Las acciones mitigadoras de dicho riesgo que lleva a cabo Musaat se basan en una
gestién prudente de las inversiones con una adecuada diversificaciéon de las mismas
con el objetivo de evitar la concentracién y la acumulacién de riesgos.

En lineas generales, se actlua de la siguiente forma:

* Elaboracion de un informe anual realizado por el departamento de inversiones
donde se recoge la evolucién general de la economia en el afio transcurrido, las
previsiones generales del mercado para el ejercicio siguiente y su aplicacion a
la cartera de Musaat, ademas de una propuesta de distribucién de la cartera que
conformara el Plan Estratégico de Inversiones de la Mutua para el siguiente
ejercicio. Con caracter mensual se elabora un informe de analisis, seguimiento
y valoracion de la cartera de inversiones de la Mutua que se presenta al Consejo
de Administracion;

* Cualquier inversién no contemplada dentro de las especificaciones y limites
establecidos en dicho informe deberd ser expresamente autorizada por el
Consejo de Administracion previo anélisis, recomendacion y conformidad en la
Comisién de Inversiones;

» Musaat sélo autoriza la operativa en derivados como elemento de cobertura de
las posiciones mantenidas en cartera, no para la toma de posiciones
especulativas. Ademas, la operativa en derivados sélo se realizara sobre indices
cotizados en mercados regulados y referidos a las posiciones de cartera que se
quieran cubrir.

Actualmente, Musaat no cuenta con posiciones en derivado dentro de su cartera de
inversiones.

Como parte del Plan Estratégico para el ejercicio 2024 estaba previsto como objetivo
que se alcanzase el 20% de las inversiones mantenidas en cartera en activos que
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cumpliesen objetivos ESG (Environmental, Social and Governance por sus siglas en
inglés), ASG (ambientales, sociales y de gobierno corporativo por sus siglas en
castellano). A cierre de 2024 el porcentaje de inversiones que cumplian con criterios
ESG ascendia al 27,35% sin verse mermada la rentabilidad de los activos por su
naturaleza.

C.3. Riesgo de crédito

El moédulo de riesgo de crédito reflejard las posibles pérdidas derivadas de un
incumplimiento inesperado, o del deterioro de la solvencia de las contrapartes y
deudores de las entidades en los proximos doce meses.

Respecto al riesgo de crédito, Ia politica de Musaat se basa en el mantenimiento de una
cartera diversificada, compuesta por valores seleccionados prudentemente en base a la
solvencia del emisor.

En los activos de Renta Fija y en aquellos otros susceptibles de tener una calificacién
por parte de las Agencias correspondientes, todas y cada una de las emisiones y titulos
susceptibles de incorporarse a la cartera de la Mutua tendran que tener una calificacion
crediticia minima de “Investment Grade” por cualquiera de las agencias de calificacion
acreditadas mundialmente (Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch, DBRS, AXEXOR, etc.).

Las emisiones ya existentes en cartera tendran que mantener la condicién de
“Investment Grade”, otorgada por las agencias de calificacién para mantenerse en la
misma, en el caso de Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch, AXESOR, etc. para
mantenerse en la misma.

En el supuesto de que alguna emisidén en cartera cayese por debajo de “Investment
Grade” se sometera a estudio en la Comisién de Inversiones, para decision del Consejo
de Administracion.

Aquellos activos emitidos por entidades que no tienen calificacién crediticia otorgada por
alguna de las principales agencias de calificacién, pero que cotizan en el Mercado
Alternativo de Renta Fija (MARF) o en mercados organizados, seran susceptibles de ser
incorporados a nuestra cartera previo estudio por la Comisién de Inversiones.

En este riesgo se distinguen dos tipos de exposiciones:

Exposiciones de tipo 1: aplica a contratos de reduccién del riesgo (reaseguro),
efectivo en banco.

Exposiciones de tipo 2: aplica a cuentas a cobrar de intermediarios, deudas de
tomadores, préstamos hipotecarios que cumplan ciertos requisitos.

A continuacion, se muestra la exposicion al riesgo de crédito de la Mutua por
medio de la cuantificacién del mismo a través de la féormula estandar:

Importe CSO % sobre el BSCR
| Riesgo de crédito 3.918,98 2,40%

La tabla anterior muestra el importe de CSO para el riesgo de crédito y el porcentaje
que representa sobre el total de CSO antes de la diversificacion de los médulos y antes
del ajuste por la capacidad de absorcion de pérdidas de provisiones técnicas e
impuestos diferidos.
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Las técnicas de mitigacion del riesgo de contraparte que lleva a cabo la Mutua se
centran en el riesgo de contraparte-reaseguro; en el riesgo de contraparte de la cartera
de inversion y en el riesgo de contraparte-créditos a cobrar con tomadores de seguros.

Por un lado, en el caso del reaseguro, Musaat tiene establecido en su politica de
reaseguro, un rating minimo (A) para la contratacién de reaseguradores. Asegurandose
de tal modo la contrataciéon con reaseguradores de alta calificacion crediticia.

En el caso de los recibos a cobrar de tomadores y conforme a los procedimientos
internos de la Mutua, el seguimiento se realiza periddicamente en colaboracién entre los
departamentos de Produccién y el departamento de Contabilidad, siendo este ultimo el
responsable del control de los recibos impagados y de la primera reclamacion.

Por otro lado, en cuanto al riesgo de contraparte de la cartera de inversién, la Mutua
sostiene igualmente criterios de maxima prudencia en su gestién, seleccionando
contrapartes de maxima calidad crediticia atendiendo a los requisitos recogidos en la
distribucién de cartera aprobada para el ejercicio por el Consejo de Administracion de la
Mutua.

C.4. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez de una entidad de seguros es la probabilidad de quebrantos
derivados de la falta de activos liquidos para hacer frente a sus obligaciones inmediatas
de pago.

Para hacer frente a ese riesgo existen dos lineas de actuacion:

a) La primera vendria determinada por la gestion de la tesoreria. En este sentido, el
departamento de Inversiones realiza un seguimiento permanente de las entradas y
salidas de efectivo. En esta labor vigilara que el saldo neto de entradas y salidas
previstas en el corto plazo en cada uno de los dias de la semana o dos semanas
siguientes a la fecha de control sea el suficiente para el correcto funcionamiento de
la Mutua, que le permita atender a todos sus compromisos de pago.

En este seguimiento, se prestara especial atencion a los movimientos de tesoreria
no regulares, como desembolsos extraordinarios.

b) La segunda linea de actuacién vendra determinada por la tenencia de inversiones
con un bajo riesgo de liquidez. A estos efectos se considera riesgo de liquidez de un
activo, la probabilidad de pérdida derivada de la realizacion de las inversiones y
motivada por la ausencia de un mercado suficientemente amplio y profundo. Es
decir, es la pérdida que habria que asumir en una venta por tener que realizar la
enajenacion a un precio por debajo de su valor razonable, debido a la falta de un
mercado profundo.

La Politica de Inversiones de la Mutua dispone que todos los activos de la misma coticen
en mercados organizados y regulados, donde sea facil encontrar precios de cotizacién
ejecutables de los activos.

Para dar seguimiento a esto, el departamento de Inversiones incluye en el libro de
inversiones de la Mutua un analisis detallado de los activos que componen su cartera
clasificados por su naturaleza y por el grado de inmediatez en hacerlos liquido.

A 31 de diciembre de 2024 el saldo en efectivo asciende a 6.742,84 miles de euros.
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A continuacion, se detalla el beneficio esperado de las primas futuras que la Mutua ha
estimado para cada linea de negocio:

Beneficio esperado de las primas futuras
RAMO

Incendios y otros 24,94 29,57
Responsabilidad Civil General 0 0
Proteccién de ingresos 12,51 21,39
Caucién 0 0

C.5. Riesgo operacional

Se entiende como riesgo operacional el riesgo que se deriva de un desajuste o fallos en
personal, sistemas, procesos internos, o bien producido por circunstancias u eventos
externos. Incluye el riesgo legal (posibilidad de ser sancionado, multado u obligado a
pagar danos punitivos como resultado de acciones supervisoras o de acuerdos privados
entre las partes) y excluye el riesgo reputacional (posibilidad de pérdida en el que incurre
una entidad por desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto de
la institucién y sus practicas de negocios, que cause pérdida de clientes, disminucion de
ingresos o procesos judiciales) y el riesgo derivado de las decisiones estratégicas.

A continuacion, se muestra la exposicién al riesgo operacional de la Mutua por medio
de la cuantificacion del mismo a través de la férmula estandar:

Importe CSO % sobre el BSCR
[ Riesgo Operacional 9.150,53 5,61%

La tabla anterior muestra el importe de CSO para el riesgo operacional y el porcentaje
que representa sobre el total de CSO antes de la diversificacion de los mddulos y antes
del ajuste por la capacidad de absorcién de pérdidas de provisiones técnicas e
impuestos diferidos.

En Musaat, se gestiona el riesgo operativo mediante la identificacion, evaluacion,
seguimiento, control y mitigacién del riesgo inherente a su actividad.

La Mutua identifica en cada uno de los diferentes procesos y areas de gestién los
posibles riesgos operativos y establece los controles oportunos para lograr una eficiente
gestion del riesgo operativo.

C.6. Otros riesgos significativos

Adicionalmente a los riesgos identificados en Pilar |, existen riesgos que tienen
importancia relativa para Musaat suficiente como para ser considerados, que se
muestran a continuacion:

* Riesgo estratégico: se define como el impacto actual y futuro en los ingresos y
el capital que podria surgir de las decisiones adversas de negocios, la aplicacion
indebida de las decisiones, o la falta de capacidad de respuesta a los cambios
de la industria (anti-seleccioén, retraso de emisién y entrega de documentacion,
retrasos en respuestas a consultas...);

Riesgo reputacional: se define como aquellos riesgos que surgen
habituaimente de la materializaciéon de otro tipo de riesgo (principaimente
operacionales) pero con una mayor incidencia en la imagen de empresa. Es
decir, la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad por desprestigio, mala




mu saat ISFS |

imagen de cualquier tipo, etc. (errores en introduccién de datos en el sistema,
inadecuado registro, mantenimiento y control de expedientes...);

Riesgo de cumplimiento: puede definirse como el riesgo de sanciones legales,
normativas, pérdida financiera material o de reputacién que una entidad puede
sufrir como resultado de incumplir las leyes, regulaciones, normas, estandares
de autorregulacién y codigos de conducta aplicables a sus actividades
(normativas de contrataciéon, Ley de Contrato de Seguro, condicionados,
manuales de suscripcion, etc.).

Riesgo de sostenibilidad: de manera general se puede definir como factores
ambientales, sociales o de gobierno corporativo (ASG) que pueden causar un
impacto material negativo potencial o real en el valor de los activos y pasivos de
la Mutua. Se diferencian dos subcategorias: riesgos fisicos derivados del cambio
climatico y riesgos de transicion.

Los riesgos no contemplados en Pilar | que afectan a Musaat no son medidos con
metodologias estadisticas, al no existir bases de datos de pérdidas.

C.7. Cualquier otra informacién
C.7.1. Concentraciones de riesgo mas significativas

Desde el punto de vista de la produccién o negocio, por razones histéricas, ha existido
siempre una concentracion importante de cartera en el ramo de Responsabilidad Civil
para Profesionales de la Arquitectura Técnica. En cualquier caso, esta cartera esta
distribuida de forma equilibrada a lo largo del territorio espafiol y cuenta con el apoyo y
seguimiento de gran parte del colectivo asegurable potencial.

En lo relativo a la concentracién de las posiciones de la cartera de inversiones por emisor
prevista en la Férmula Estdndar de la normativa de Solvencia I, el analisis para 2024,
muestra que la exposicién al riesgo de concentraciéon de la Mutua asciende a:

Importe CSO % sobre el BSCR
| Riesgo Concentracién 4.775,63 5,02%

C.7.2. Analisis de sensibilidad

En el marco del proceso ORSA, se aplicaran una serie de pruebas de resistencia al
calculo de los fondos propios y al capital de solvencia obligatorio.

Para la obtencion del riesgo global, la Mutua ha determinado obtener su capital
econdmico propio a partir de la agregacién de las siguientes partidas:

Capital de Solvencia Obligatorio Basico, obtenido mediante la agregacion de los
modulos de Capital de solvencia obligatorio de mercado, contraparte, salud, y no
vida, mediante la matriz de correlacién y la suma posterior del capital de
solvencia de intangibles;

o El ajuste por la capacidad de absorcién de pérdidas de impuestos diferidos;

» El capital econdmico por riesgo operacional, que estd basado en la carga de
riesgo operacional por férmula estandar ponderado por un ajuste en funcién del

e
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mapa de riegos y de forma cualitativa a través de determinados cuestionarios de
evaluacidn;

+ El capital econdmico por riesgo estratégico basado en la cuantificacion de los
resultados obtenidos en cuestionarios cualitativos;

¢ El capital econémico por riesgo reputacional basado en los resultados obtenidos
del mapa de riesgos.

Se han establecido los siguientes escenarios para las proyecciones de capital. La
metodologia a seguir en cada escenario es la siguiente:

o Escenario 0: mantiene las hipétesis de negocio y de las inversiones que se
esperan mas probables y sera el mejor escenario para el horizonte temporal
proyectado.

o [Escenario 1 y escenario 2: permiten modificar o deteriorar las variables de
negocio y de mercado, de manera que las proyecciones se vean alteradas por
estas. Elescenario 2 siempre sera peor que el escenario 1y, los deterioros jamas
podran ser peores que €l peor escenario observado histéricamente.

o Escenario de estrés inverso: siempre que sea posible, la Mutua procurara
evaluar aquellas situaciones o escenarios fuertemente tensionados que pudieran
dar lugar a un incumplimiento del ratio de Solvencia aprobado por el Consejo de
Administracion de la Mutua, que actualmente se sitla en el 150%.

* Escenario de cambio climatico: la Mutua incorporara la gestion de riesgo
climatico en los procesos de toma de decisiones procurando valorar y monitorizar
el impacto que el cambio climatico pudiera tener sobre su estabilidad econdmica
y de solvencia; para en su caso poder desarrollar los mecanismos que permitan
su mitigacion, hasta el alineamiento de los objetivos y planes estratégicos de la
Mutua.

Bajo un prisma de proporcionalidad, la Mutua integrard principios y factores de
sostenibilidad tanto en la gestion de la actividad aseguradoray en el sistema de gobierno
corporativo, como en la gestién de sus inversiones, gestién de los pasivos vy, en la
gestion de su personal.

e Otros escenarios: cuando ocurran situaciones de excepcionalidad generalizada
en los mercados y en la sociedad, se determinaran hasta 3 escenarios
adicionales para recoger los posibles impactos de esas situaciones.

En cada caso, se requerira el célculo del impacto que, sobre los fondos propios y los
requisitos de capital econémico, estos escenarios supongan.

Teniendo en cuenta los resultados de estas pruebas de resistencia realizadas, la Mutua
comprueba si siguiera disponiendo de fondos propios admisibles para cumplir con el
Capital Minimo Obligatorio de Solvencia. Se valora, asimismo, si el ratio de solvencia se
mantendria en valores significativamente superiores al limite regulatorio def 100%, sin
poner en peligro la solvencia de la Mutua en ninglin momento.
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C.7.3. Otras cuestiones relacionadas con el perfil de riesgo
indice de Riesgo Climatico (ICR)

Musaat gestiona los riesgos climaticos mediante su incorporacién en el proceso general
de gestion de riesgos, como una mayor exposicion de otros riesgos ya identificados,
principalmente riesgos de mercado y suscripcion.

Se diferencian dos subcategorias:

1. Riesgos fisicos como mayor frecuencia e impacto de eventos meteorolégicos
extremos derivados del cambio climatico y;

2. Riesgos de transicion derivados de la descarbonizacién

Ambas subcategorias de riesgos climatico podrian afectar a los rendimientos y objetivo
de la Mutua, tanto por su impacto con respecto al Activo del Balance (Cartera de
inversiones) como por su impacto sobre el Pasivo (suscripcion de riesgos).

Actuaimente la Mutua no ha modelizado la evaluacion del impacto que sobre los estados
financieros pudiera legar a materializarse en escenarios climaticos adversos

s Riesgo fisico de las Inversiones

Entendido como el peso de la parte de la cartera de inmuebles expuesta al riesgo fisico
sobre el total de las propiedades (activos inmobiliarios).

Teniendo en cuenta que la cartera de inmuebles al cierre 2024 supuso aprox. el 6,93%
del total de inmuebles, la pérdida maxima esperada a las que se enfrentaria la Mutua
en el peor de los escenarios se situaria por debajo del 10% del valor total de la cartera
de inversiones y, por tanto, podemos considerar que el impacto financiero de estos
riesgos sobre los estados financieros de la Mutua es inmaterial.

¢ Riesgo de transicion de las Inversiones

De conformidad con la normativa climatica, los sectores econdmicos mas sensibles al
riesgos de transicion, son aquellos generadores de energia o combustibles fdésiles
(petréleo, gas, generacién electricidad, mineria de carbén, industrias como la del acero
y el cemento, actividades finales (fabricantes de automovil, transporte aéreo y maritimo).

El peso que estos sectores tienen sobre la cartera de inversiones de la Mutua, al cierre
2024, representa el 14,61% del valor total de las inversiones, frente al 14,08% del
ejercicio anterior.

* Riesgo fisico y transicién del negocio asegurador

Los ramos considerados segun el Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 por el que se
completa el Reglamento (UE) 2020/852 de 18 de junio de 2020 y por el que se
establecen los criterios técnicos de seleccion para determinar las condiciones en las que
se considera que una actividad econdémica contribuye de forma sustancial a la mitigacién
del cambio climatico o a la adaptacion al mismo segun la taxonomia son:

a) seguro de gastos médicos;
b) seguro de proteccion de ingresos;
c) seguro de accidentes laborales;

d) seguro de responsabilidad civil de vehiculos automoviles;

o
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e) otro seguro de vehiculos automoviles;

f) seguro maritimo, de aviacién y transporte;

g) seguro de incendio y otros dafios a los bienes;
h) seguro de asistencia.

Musaat ofrece seguros de no vida, relacionados con el aseguramiento contra los riesgos
relacionados con el clima conforme a la normativa, siendo:

o Seguro de proteccion de ingresos;
o Seguro de accidentes laborales;
o Seguro de incendios y otros dafios a los bienes;

Al cierre 2024, el volumen de estos ramos supone el 22,12% del total de las primas
devengadas del seguro directo y del 4,41% respecto a las prestaciones y gastos
pagados del seguro directo del gjercicio.

Se espera que el cambio climatico y la integracién de criterios ESG en la evaluacién de
riesgos y desarrollo de tarifas, pudiera provocar una concentracion inusual de siniestros
que pudieran conllevar un aumento de la siniestralidad, asi como de los recursos y
capacidades necesarias para su gestion. Al no existir informacion histérica de pérdidas
suficiente Musaat no ha modelizado aun la evaluacién de riesgos climaticos. No
obstante, a través del ejercicio ORSA integra escenarios prospectivos de evaluacién del
impacto financiero de estos riesgos.

En cuanto a los productos aseguradores:

- Musaat podra incorporar en el disefio incentivos o bonificaciones aplicables
(previamente a la contratacion) sobre determinadas medidas adoptadas por los
tomadores para la reduccion de estos riesgos, asi como frente a los riesgos de
sostenibilidad cuando las demandas y necesidades de los tomadores de seguros
asi lo requieren.

- Musaat no asegura la extraccion, el almacenamiento, el transporte o la
fabricacion de combustibles fésiles ni los vehiculos, bienes u otros activos
destinados a esos fines.

- En la actualidad la Mutua esta desarrollando productos y soluciones que
permitan a nuestros asegurados y principal grupo de interés adaptarse a los
retos que el cambio climatico y la transicién energética supone al sector de la
Construccion en general y a los profesionales de la Arquitectura Técnica en
particular.

Posiciones fuera de Balance

La Mutua no ha mantenido durante el ejercicio de referencia posiciones fuera de
balance.

Transferencia de riesgos a entidades con cometido especial
La Mutua no transfiere riesgos a entidades con cometido especial.
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D. VALORACION A FEFECTOS DE
SOLVENCIA

En el presente epigrafe se detallan las valoraciones de los activos y pasivos tanto a
efectos de Solvencia Il como de Estados Financieros.

Cabe destacar que en la elaboracién de los Estados Financieros (Balance Contable) se
utilizan los criterios del Plan General de Contabilidad de Entidades Aseguradoras
actualmente vigente (RD 1317/2008, de 24 de julio), en adelante PGCEA, mientras que
el Balance Econ6mico (valoracion a efectos de Solvencia) se ha elaborado siguiendo lo
indicado en la normativa europea (Directiva de Solvencia Il, Reglamento Delegado,
Directrices y Reglamentos de Ejecucion) y nacional (Ley 20/2015, de 14 de Julio y Real
Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacidén, Supervisién y Solvencia de
Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, en adelante LOSSEAR y ROSSEAR
respectivamente).

Para cada clase de activo y pasivo, a continuacion, se describen las bases, los métodos
y las principales hipétesis utilizadas tanto para la valoracion a efectos de Solvencia I
como a efectos de los Estados Financieros. En el caso de existir diferencias
significativas entre los métodos de valoracién de ambos balances, se proporcionara una
explicacion cuantitativa y cualitativa de las mismas.

D.1. Activos

En el cuadro siguiente figuran los valores de los distintos activos de la Mutua a 31 de
diciembre de 2024, bajo normativa Solvencia Il y bajo normativa de elaboracién de los
Estados Financieros (columna “Valor Contable”), asi como la diferencia entre ambas
valoraciones:
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ACTIVO

Comisiones anticipadas y otros gastos de

Valor
Solvencia ll

Vaior
Contable

ISFS |

Diferencia
Valoracion

adquisicion 0,00 0,00 0,00
Inmovilizado intangible 0,00 794,12 -794,12
Activos por impuesto diferido 28.447 17 7.469,73 20.977,44
Inmovilizado material para uso propio 14.865,94 6.689,93 8.176,01
Isnev::)ssl::: z;?;s:;nntgisd si:mczli)a:l:m?esdg‘;e 945.927.15 908.981,58 36.945,57
"unit linked"
lnmqei)ales (ajenos a los destinados para uso 51.316,28 38.540,63 12.775,65
propio
Participaciones 8.745,20 3.825,55 4.919,65
Acciones 20.146,45 20.146,45 0.00
Acciones-cotizadas 20.121,45 20.121,45 0,00
Acciones-no cotizadas 25,00 25,00 0,00
Bonos 517.511,17 498.260,89 19.250,28
Deuda Publica 219.624,91 203.865,50 15.759,41
Deuda privada 207.886,26 294.395,39 3.490,87
Fondos de inversion 348.208,06 348.208,06 0,00
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 98,38 8,85 89,53
A personas fisicas 89,53 0,00 89,53
Otros 8,85 8,85 0,00
Importes recuperables del reaseguro de: 8.402,34 19.074,85 -10.672,51
SooLRS Ceies gl s S Vil 8.367,88 18.993,88 -10.626,00
SR LRt | 4850
géicsiietgz r;(::)or operaciones de seguro directo y 1.328 52 1.328,52 0,00
Créditos por operaciones de reaseguro 62,31 62,31 0,00
Otros créditos 437,53 528,31 -80,78
Efectivo y otros equivalentes al efectivo 6.742,84 6.742,84 0,00
Satl;gz :sctivos no consignados en ofras 0,00 10.760.75 -10.760,75
TOTAL ACTIVO 1.006.312,19 962.441,79 43.870,40
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D.1.1. Comisiones anticipadas y otros gastos de adquisicidon

Activo Vaior Solvencia ll Valor Contable

Comisiones anticipadas y otros

gastos de Adquisicién 0,00 0,00

A los efectos del balance econdmico de Solvencia Il, este epigrafe que incluye las
comisiones y otros gastos asociados a la periodificacién de las primas devengadas en
el ejercicio se valora a cero, dado que estos activos estan considerados en el célculo de
la mejor estimacién de provisiones técnicas, puesto que en éste se inciuyen la totalidad
de gastos asociados a los contratos de seguros evaluados, incluyendo los gastos de
adquisicion.

D.1.2. Activos intangibles

Activo Valor Solvencia ll Valor Contable
Activo intangible 0,00 794,12

Los activos intangibles, distintos del fondo de comercio, son nulos bajo criteric de
Solvencia I, salvo que puedan venderse por separado y sea demostrable que existen
activos similares en el mercado. El principal componente de dicho epigrafe en la Mutua
son aplicaciones informaticas, para las que no se considera que se cumplen las
condiciones establecidas en la normativa previamente mencionada por lo que su valor
es cero.

Bajo normativa del PGCEA, estos activos se encuentran valorados por su precio de
adquisicion o por su coste de produccién, minorado por la amortizaciéon acumulada y por
las posibles pérdidas por deterioro de su valor a diferencia del criterio de solvencia
anteriormente descrito.

D.1.3. Activos por impuestos diferidos

Activo Valor Solvencia [l Valor Contable

Activos por impuestos diferidos 28.447 17 7.469,73

En el balance de Solvencia ll, los activos por impuestos diferidos se integran por de las
diferencias entre la valoraciéon de los activos y de los pasivos valorados de acuerdo con
Solvencia Il y la correspondiente valoracién en el Balance Contable.

Bajo la normativa establecida en el PGCEA, la Mutua efectta el reconocimiento de los
activos por impuestos diferidos sobre la base de las estimaciones futuras realizadas por
la misma relativas a la probabilidad de que disponga de ganancias fiscales futuras.

D.1.4. Inmovilizado material para uso propio

Activo Valor Solvencia li Valor Contable

inmovilizado material uso propio 14.865,94 6.689,93

S
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Bajo los criterios de Solvencia 1, el inmovilizado material debe ser valorado a valor
razonable. A tales efectos, la determinacién del valor razonable de los inmuebles se
considera como el valor de mercado correspondiente a las tasaciones debidamente
actualizadas.

Bajo normativa del PGCEA, la Mutua valora el inmovilizado material por su precio de
adquisicién, neto de su correspondiente amortizacion acumulada y de las posibles
pérdidas por deterioro de su valor.

D.1.5. Inversiones distintas de activos Index-Linked y Unit-Linked

Bajo normativa de Solvencia ll, todos los activos financieros se valoran a valor razonable
utilizando, siempre que es posible, precios cotizados en mercados activos.

Dentro de este epigrafe se recogen las siguientes inversiones:

D.1.5.1. Inmuebles (distintos de los destinados al uso propio)

Valor Soivencia Il Valor Contable

Inmuebles (distintos usos propios) 51.316,28 38.540,63

En este apartado se incluyen los inmuebles que no son considerados para uso propio y
cuyo fin es obtener rentas, plusvalias o ambas.

La valoracién a efectos de Solvencia Il se basa en el valor razonable de los inmuebles,
considerando como valor de mercado el correspondiente a la tasacién realizada por
entidades autorizadas.

En el caso de la normativa contable, es de aplicacién el mismo criterio que en el caso
de los inmuebles destinados a uso propio.

D.1.5.2. Participaciones en empresas vinculadas

Valor Solvencia ll Valor Contable

Participaciones en empresas
vinculadas

8.745,20 3.825,55

La valoracién a efectos de Solvencia se centra en el articulo 13 del Reglamento
Delegado 2015/35, que indica que las participaciones en entidades vinculadas se
valoran, cuando sea posible, a precio de cotizacién en mercados activos. En el caso de
ausencia de precios cotizados, como es el caso de Musaat, las participaciones se
valoran por su valor tedrico contable.

Bajo normativa de PGCEA las participaciones en entidades del grupo, multigrupo y
asociadas se registran por su coste, deduciendo, en su caso, el importe acumulado de
las correcciones valorativas por deterioro.

D.1.5.3. Acciones, Bonos y Organismos de inversion colectiva

Activo Valor Solvencia ll Valor Contable
Acciones 20.146,45 20.146,45
Acciones ~ cotizadas 20.121,45 20.121,45
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Acciones — no cotizadas 25,00 25,00

Bonos 517.511,17 498.260,89
Deuda Publica 219.624,91 203.865,50
Deuda Privada 297.886,26 294.395,39
Fondos de Inversién 348.208,06 348.208,06

En el marco de Solvencia la valoracién de las inversiones financieras se realiza a valor
de mercado. En el caso de no existir mercado activo, la valoracion se efectla de acuerdo
con la cotizacion por la que se intercambiarian en dichos mercados.

En el caso de los valores representativos de deuda (Bonos) la valoracién a efectos
contables difiere de la valoracién bajo el marco de Solvencia Il. Alguno de ellos, en
funcion a la cartera que sean asignado, se valoran a coste amortizado en contabilidad,
mientras que en el entorno de Solvencia Il se valoran a valor razonable, tal como hemos
indicado anteriormente.

En el caso de los Bonos, su valoracién bajo Solvencia Il se incrementa respecto al valor
contable como consecuencia de las plusvalias tacitas.

D.1.6. Recuperables de reaseguro

Activo Valor Solvencia ll Valor Contable

Importes recuperables del

reaseguro 8.402,34 19.074,85

En el marco de Solvencia ll, el calculo de la mejor estimacion de los recuperables del
reaseguro se ha realizado de la siguiente manera:

e La Mejor Estimacion de primas se calcula mediante la simplificacion descrita en
el Anexo 1l de las Directrices sobre la valoracién de las provisiones técnicas. En
primer lugar, se calcula la Mejor Estimacién Bruta de Reaseguro y después Neta
de Reaseguro, obteniendo por diferencia el importe de los recuperables.

e En el caso de los recuperables de la Mejor Estimacion de siniestros se realiza
siguiendo las bases y metodologia previstas para calcular el importe de la mejor
estimacion del pasivo, pero teniendo en cuenta el peso de las provisiones
contables de los contratos de reaseguro existentes.

Bajo valoracion del PGCEA, los recuperables del reaseguro se obtienen en el caso de
la provisién para prestaciones pendientes de liquidacidn o pago siguiendo métodos
individuales, en la provisidon para prestaciones pendientes de declaracién de acuerdo
con el método estadistico autorizado por Organo Supervisor, y en la provisiéon para
primas no consumidas, segun la normativa que le resulta de aplicacion.

Se tienen en cuenta la naturaleza del negocio de reaseguro de cada producto o ramo y
no se realiza, en este caso descuento de flujos ni se aplica ajuste por probabilidad de

incumplimiento.
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D.1.7. Otros activos no consignados en otras partidas

Activo Valor Solvencia ll Valor Contable

Otros activos n¢ consignados
en otras partidas

10.760,75

Bajo el marco de Solvencia I, los intereses explicitos activados se incluyen en el valor
de mercado de las correspondientes inversiones, mientras que a efectos de PGCEA
éstos aparecen en la cuenta Otros activos no consignados en otras partidas. El resto de
las partidas contabilizadas dentro “otros activos no consignados”, como son la
periodificacion de comisiones de Decenal de Dafios a la Edificacién o la hacienda
publica, no tendran valor a efectos de Solvencia Ii.

D.2. Provisiones técnicas

En el cuadro siguiente figuran los valores de las Provisiones técnicas de la Mutua a 31
de diciembre de 2024, bajo normativa Solvencia Il y bajo normativa de elaboracion de
los Estados Financieros (columna “Valor Contable”), asi como la diferencia entre ambas
valoraciones:

Diferencia

PASIVO Valor Solvencia Il | Valor Contable

Valoracion

Provisiones técnicas-seguros

dIothitos ol mea e vida 366.609,38 724.526,98 -357.917,54
Provisiones técnicas-seguros

distintos del seguro de vida 366.444,87 724.201,33 -357.756,46
(excluidos los de enfermedad)

PT calculadas en su conjunto 0,00 724.201,33 -724.201,33
Mejor estimacion (ME) 304.875,63 0,00 304.875,63
Margen de riesgo (MR) 61.569,24 0,00 61.569,24
Provisiones técnicas-seguros de

salud (similares a los seguros 164,51 325,59 -161,08
distintos del seguro de vida)

PT calculadas en su conjunto 0,00 325,59 -325,59
Mejor estimacion (ME) 142,15 0,00 142,15
Margen de riesgo (MR) 22,36 0,00 22,36

D.2.1. Mejor Estimacion y Margen de Riesgo

A continuacién, se describen las bases, los métodos y las principales hipétesis utilizadas
en el calculo de la Mejor Estimacién y del Margen de Riesgo.

Mejor Estimacion de la provision de primas:

El modelo de célculo de la Mejor Estimacién para primas es el método simplificado
recogido en el Anexo técnico Il — Simplificacién de las provisiones para primas de las

Directrices sobre valoracion de las provisiones técnicas de EIOPA.
£
%




musaat ISFS |

Las variables que forman parte de este calculo son los siguientes:

. Provisiéon para Primas No Consumidas (PPNC): provision de primas no
consumidas correspondiente al cierre del ejercicio calculada recibo a recibo en base a
un prorrateo temporal, salvo en el ramo decenal de dafos a la edificacién que sigue un
patron propio de consumo de prima recogido en su base técnica. Recoge la parte de
prima imputable al periodo que resta desde la fecha de calculo hasta el vencimiento de
cada una de las obligaciones.

® PVFP (Primas Futuras): los flujos de caja relativos a las primas futuras incluidos
en los limites del contrato en la fecha de valoracion seran los siguientes:

° Renovaciones Tacitas: primas anualizadas correspondientes a los contratos
para los cuales la Mutua no ha comunicado su intencién de no renovar el seguro a
vencimiento en el plazo legal establecido (renovaciones tacitas de los meses de enero
y febrero).

A fecha de valoracién de las provisiones, se determinara por ramo el volumen de primas
anualizadas correspondientes a las renovaciones tacitas de enero y febrero. Sobre las
mismas, se aplicara el ratio de caida previsto.

Las primas correspondientes a las renovaciones tacitas corregidas con el ratio de caida
seran distribuidas por lineas de negocio.

o Primas Devengadas No Emitidas (PDNE): en este caso se incluyen las primas
fraccionadas, es decir, aquellas que, aunque calculadas en periodos anuales, son
liquidadas por el asegurado mediante pagos periddicos mas reducidos.

. Ratio Combinado: el ratio combinado para una determinada linea de negocio,
segun se recoge en el Anexo técnico Il — Simplificacién de las provisiones para primas
de las Directrices sobre valoracion de las provisiones técnicas de EIOPA.

o Ratio de gastos de adquisicion: estimacion del coeficiente de los gastos de
adquisicién de la linea de negocio.

Bajo PGCEA, esta provision se encuentra recogida en la provision para primas no
consumidas, la cual esta constituida por la fracciéon de las primas devengadas en el
gjercicio que deba imputarse al periodo comprendido entre la fecha del cierre y el
término del periodo de cobertura. La base de calculo de esta provisidén son las primas
de tarifa devengadas en el gjercicio y anteriores {pdlizas plurianuales), deducido, en su
caso, el recargo de seguridad conforme a lo dispuesto en el articulo 30 del Reglamento
de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados. Considerando que la distribucion
de la siniestralidad es uniforme, la fraccién de prima imputable al ejercicio o ejercicios
futuros se calcula a prorrata de los dias por transcurrir desde la fecha de cierre del
ejercicio actual hasta el vencimiento del contrato al que se refiere la prima.

En el caso del ramo de Decenal, al tratarse de un riesgo con caracteristicas especificas
en su funcionamiento, se dota la provision para primas no consumidas siguiendo lo
recogido en la base técnica del ramo.

Mejor estimacion de la provisién de siniestros:

La mejor estimacion de la provisidon para siniestros se calcula utilizando el metodologia
Chain-ladder, que constituye un método estadistico determinista generalmente
aceptado basado en la evolucién histérica de los pagos. Esta metodologia permite
explicar las diferencias que se producen entre la provision calculada sobre la base de
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estimaciones individuales, y la que resulta del analisis de la evolucion de todos los
siniestros considerados en su conjunto.

Los datos utilizados abarcan un periodo suficientemente amplio, dado que la Mutua
dispone de informacion estadistica suficiente que permite la inferencia estadistica y con
suficiente nivel de desagregacién dada la experiencia que posee, especialmente en el
ramo de Responsabilidad Civil. La evolucion de la curva de descuento esta teniendo un
impacto significativo en el calculo de provisiones técnicas bajo la normativa de solvencia
1. El juicio experto permite adaptar, en su caso, los datos para mejorar la calidad.

La provision para siniestros pendientes, calculada a efectos del PGCEA, comprende: la
provisibn para prestaciones pendientes de liquidacién y pago; la provisién para
siniestros pendientes de declaraciéon; y la provision para gastos internos de liquidacion
de siniestros.

En el caso de la provision para prestaciones pendientes de liquidacién o pago la
dotacion de la provision en cada siniestro se establece caso a caso.

Para el céalculo de la provision para siniestros pendientes de declaracién (IBNRs) se
utiliza la metodologia recogida en el Reglamento de Ordenacion y Supervision de los
Seguros Privados, excepto en aquellos ramos en los que la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones aprob6 el uso de un método estadistico (aprobado por
la DGSFP con fecha 23 de octubre de 2009).

Por ultimo, para el calculo la dotacion de la provisién para gastos internos de liquidacion
de siniestros (PGils) se tiene en consideracién:

. la velocidad de cancelacién histérica de los siniestros, al objeto de estimar
como se iran cancelando los siniestros pendientes en los siguientes ejercicios, y

° el gasto medio de gestién por siniestro durante la anualidad en curso. Se
obtiene de dividir los gastos internos imputables a prestaciones entre el total de
siniestros pendientes al inicioc del gjercicio.

Margen de Riesgo:

La Mutua utiliza para calcular el Margen de Riesgo el Método 2 previsto en la Directriz
62 “Valoracion de Provisiones Técnicas” que permite calcular por aproximacion todo el
capital de solvencia obligatorio para cada afio futuro, mediante el uso del coeficiente de
la mejor estimacion existente en ese afio futuro, a la mejor estimaciéon en la fecha de
valoracion.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 81.1 de la Ley de Ordenacién, Supervisién y
Solvencia de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, este informe no incluye la
plantilla S.19.01.01 con autorizacién de la DGSFP, pues su divulgacion permitiria a otras
aseguradoras adquirir indebidamente una ventaja competitiva.

D.2.2. Cambio de hipétesis empleadas en el calculo de las provisiones técnicas
en comparacién con el periodo de referencia anterior

Durante el periodo de referencia se ha modificado el método de estimacion del coste
medio a ultimate para los siniestros reclamados en los ejercicios mas recientes para
realizar un mejor ajuste del IPC futuro.
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En relaciéon con nimero de siniestros declarados, en 2022 se observé un descenso
respecto a los declarados en 2021 el cual, tal y como se esperaba, recogio el retraso en
la declaracién de los siniestros del ejercicio 2020 por el estado de Alarma decretado por
la pandemia de COVID. Sin embargo, tanto en 2023 como en 2024 el nimero de
siniestros ha aumentado, si bien estos dos ejercicios presentan valores muy proximos.

Como en ejercicios anteriores, se realiza una correccion del valor de siniestralidad a
ultimate para los ejercicios mas recientes, a partir de los valores histéricos proyectados
de ejercicios con un porcentaje de cancelacion elevado (superior al 70%) y siempre de
acuerdo con la metodologia estadistica de proyeccion empleada habitualmente. En el
calculo de la Mejor Estimacion de siniestros de diciembre 2024, se ha incrementado la
proyeccién hasta igualarla con el valor objetivo del 2% de IPC del Banco Central
Europeo en aquellos ejercicios en los que el crecimiento de coste medio esperado se
situaba por debajo de dicho objetivo.

El descuento con las curvas de EIOPA a diciembre de 2024 ha supuesto una reduccién
del BEL de siniestros del 22,0% frente a los flujos esperados futuros sin descontar. En
el cierre de 2023 la aplicacién de la curva EIOPA a diciembre de 2023 supuso una
reduccion del 22,4%, mientras que, en 2022, fue del 24,7%.

Es decir, la evolucion de la curva de descuento esta teniendo un impacto significativo
en el calculo de las provisiones técnicas bajo la normativa de Solvencia I

Impacto IPC sobre la estimacion de las Provisiones Técnicas:

En la linea de negocio de Responsabilidad Civil General, el modelo actual empleado por
la Mutua para el calculo de la mejor estimacién de Solvencia |l ya tiene en consideracion
evoluciones de IPC futuras.

En el resto de las lineas de negocio se considera que el incremento de precios al
consumo no tendra impacto en los siniestros pendientes de liquidacion.

D.2.3. Nivel de incertidumbre asociado al importe de las provisiones técnicas

La Mutua utiliza métodos estadisticos suficientemente contrastados en el sector
asegurador que arrojan un nivel de suficiencia razonable con respecto a la valoracion
de las provisiones técnicas, por lo que se puede deducir que el nivel de incertidumbre
en las provisiones técnicas no es significativo aunque, como ya se ha indicado, no es
posible mitigarlo en su totalidad, especialmente en productos de responsabilidad civil de
cola larga, dado que cualquier método responde siempre a una estimacién basada en
elementos de calculo estadistico que al momento de cietrre de cada siniestro puede o
no corresponder con la estimacion realizada.

Este nivel de incertidumbre residual quedaria suficientemente mitigado con el margen
de riesgo.

D.2.4. Paguete de medidas para el tratamiento de garantias a largo plazo

D.2.4.1. Ajuste por casamiento

La Mutua no ha utilizado dicho ajuste por casamiento.

o S
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D.2.4.2. Ajuste por volatilidad

La Mutua utiliza el ajuste por volatilidad contemplado en el articulo 77 quinqués de la
Directiva 2009/138/CE en el calculo de la mejor estimacion de las provisiones técnicas
y la curva libre de riesgo para célculo del Margen de Riesgo.

D.2.4.3. Medida transitoria sobre los tipos de interés sin riesgo
La Mutua no ha utilizado dicha deduccion transitoria.
D.2.4.4. Medida transitoria sobre provisiones técnicas

La Mutua no ha utilizado dicha medida transitoria.

D.3. Otros pasivos

A continuacion, se muestra el valor de los pasivos distintos de las provisiones técnicas
de la Mutua a 31 de diciembre de 2024, bajo normativa Solvencia Il y bajo normativa de
elaboracién de los Estados Financieros (columna “Valor Contable”), asi como la
diferencia entre ambas valoraciones:

Pasivos Valor Valor Diferencia
Solvencia |l Contabie Valoracion

Otras provisiones no técnicas 178,52 178,52 0,00
Depos:tos recibidos por reaseguro 300,11 300,11 0,00
cedido
Pasivos por impuestos diferidos 132.475,41 16.932,34 116.543,07
Pasivos financieros distintos de las
deudas con entidades de crédito 912,55 912,55 0,00
Deudas por operaciones de seguro y 96316 963 16 0.00
coaseguro ’ ' '
Deudas por operaciones de
reaseguro 991,96 991,96 0,00
Otras deudas y partidas a pagar 426,37 426,37 0,00
Otros pasivos no consignados en 000 1452 03 1.452 03
otras partidas ’ T T

D.3.1. Pasivos por impuestos diferidos

Pasivo Valor Valor

Solvencia ll Contable
Pasivos por impuestos diferidos 132.475,41 15.932,34

La informacién sobre el reconocimiento de los impuestos diferidos esta contenida en el
apartado D.1.3.” Activos por impuestos diferidos” de la presente seccion.

Bajo la normativa establecida en el PGCEA, los impuestos diferidos se registran para
las diferencias temporarias que se ponen de manifiesto como consecuencia de las
diferencias existentes entre la valoracion fiscal de los activos y pasivos y sus valores

contables.
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D.3.2. Otros pasivos no consignados en otras partidas

Valor Vaior

Solvencia ll Contable

Otros pasivos no consignados en otras

partidas 0,00 1.452,03

Bajo el marco de Solvencia Il no se consideran los importes correspondientes a las
comisiones del reaseguro, nilos ingresos anticipados o resto de cuentas que componen
esta partida, mientras que en el Balance contable si se tienen en cuenta tanto las
periodificaciones, ingresos anticipados, hacienda publica y partidas pendientes de
aplicacion en la cuenta “Otros pasivos no consignados en otras partidas”.

D.4. Meétodos de valoracion alternativos

La Mutua no aplica métodos de valoracién alternativos en la valoracion de los activos y
pasivos, siguiendo lo indicado en las normas internacionales de contabilidad y
coherentes con lo indicado en el articulo 75 de la Directiva.

D.5. Cualquier otra informacién

Toda la informacion relevante ha sido incluida en los apartados anteriores.

E. GESTION DEL CAPITAL

E.1. Fondos Propios
E.1.1. Objetivos, politicas y procesos de la gestién de los fondos propios

El objeto principal de la Politica de Gestién de Capital consiste en establecer el marco
general de actuacion para conservar el nivel de capital (SCR y MCR) dentro los limites
fijados por el marco de tolerancia al riesgo. La Politica de Gestion de Capital se
desarrolla y complementa con las Politicas ORSA y la Politica General de Gestidon de
Riesgos.

También se consideran objetivos de la citada politica:

+ Contribuir a la existencia de un sistema eficaz de gobierno que favorezca una
gestion sana y prudente de la actividad.

» Asegurar un nivel del capital de los fondos propios de la Mutua acorde a la
cobertura de SCR y MCR.

El Consejo de Administracion, conocedor de los riesgos relevantes de la Mutua, vela por
su identificacién, medicién, gestion y control de riesgos, fomentando mecanismos para
una adecuada gestion del riesgo-capital, permitiendo:

* Alcanzar los objetivos estratégicos;
e Aportar solvencia y seguridad a largo plazo;

o Obtener resultados y reputacién acordes a lo establecido;

=)=
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Garantizar la estabilidad empresarial y solidez financiera a lo largo del
tiempo.

Para ello, la Mutua operara conforme a los siguientes principios:
Experiencia y conocimiento en la gestion de capital

La experiencia en dicha gestién de la Mutua es clave para el correcto funcionamiento
de la misma. Por eso, es relevante la involucraciéon del Consejo de Administracién en
este ambito, asi como contar con los resultados de evaluaciones pasadas en cuanto al
cumplimiento en la gestién de capital, la evaluacién prospectiva de riesgos (ORSA) y el
cumplimiento del Plan Estratégico y los resultados de la Mutua.

Musaat, previo ai plan para la gestién de capital, realiza un gjercicio de andlisis, medicion
y evaluacion del perfil de riesgo de la Mutua en el marco de su proceso ORSA.

Los resultados obtenidos, asi como el propio proceso de evaluacion, seran conocidos
por todas y cada una de las areas responsables (Consejo de Administracién, Comité de
Direccion, Comision de Auditoria y Cumplimiento, Comité de Gestién y Control Riesgos,
las cuatro funciones claves y las distintas Areas de negocio).

La experiencia histérica en ORSA permite ofrecer informacion sobre las medidas de
gestion de capital utilizadas en ejercicios anteriores, es decir, informacion sobre el ratio
coste/beneficio, tiempo empleado para la correcta implementacién de las medidas de
gestidn, etc.

Politica ligada a la tolerancia al riesgo de la Mutua

La politica de gestién de capital esta ligada a los niveles de tolerancia al riesgo que han
sido establecidos por la Mutua bajo el marco de Solvencia 1I; la gestion global de la
Mutua también es consecuente con los niveles de tolerancia al riesgo (globales e
individuales).

Las situaciones de incumplimiento de la tolerancia al riesgo y del SCR/MCR y sus
causas son identificadas, estudiadas, priorizadas y monitorizadas, para que en caso de
que realmente ocurran, tratar de que la Mutua tenga suficientes herramientas para
subsanarlas.

Conocimiento e involucracion de la organizacion

Todas las unidades de negocio deben, en su caso, conocer cudl es el tolerancia al riesgo
establecido, asi como los niveles de solvencia regulatoria (SCR y MCR) que deben ser
cumplidos, para que de esta manera sean conscientes de los riesgos a los que estan
expuestos, comprendan su importancia y puedan obrar en consecuencia.

La Declaracién de Tolerancia al riesgo es revisada y aprobada, al menos con caracter
anual, por el Consejo de Administracion de la Mutua.

Gracias a esta comprension de los limites de tolerancia al riesgo por cada unidad de
negocio, sera mas facil para Musaat encontrar el origen de determinadas desviaciones,
y de esta manera poder reportar la existencia de los mismos incluso de forma anticipada.

El plan de gestién de capital debera informar e involucrar a cada una de las unidades
de negocio, asi como sus responsables, y contener todas las medidas, tanto a nivel
individual como global, que la mutua deba acometer para gestionar su capital.
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Conocimiento del entorno normativo y econémico

Es necesario tener conocimiento de los entornos normativo y econémico para que el
plan de gestién de capital actiie dentro de los limites legales y sea coherente con el
funcionamiento del mercado.

La Mutua externalizé la Funcién de verificacion de cumplimiento normativo en el
despacho Gémez-Acebo y Pombo, especializado en el campo regulatorio. Trabajando
en ese entorno, la Mutua es capaz de gestionar de forma mas eficiente su capital,
eludiendo errores que desemboquen finalmente mayores riesgos y, por tanto, mayor
carga de capital que suponga un incumplimiento de los limites de tolerancia al riesgo
fijados y los niveles de solvencia regulatorios.

Toma de decisiones (Plan de gestién de capital)

Musaat puede considerar distintas opciones cuando evalle las acciones a emprender
en su proceso de gestion del capital. Con el objeto de mantener una estrategia efectiva,
se establece un plan de gestién de capital basado en la identificacion, evaluacién y
priorizacion de las oportunidades para mejorar y proteger la posicién de capital de la
Mutua.

l.as causas que pueden motivar el disefio y ejecucion del Plan de Gestion de Capital
serian:

3. El posible incumplimiento (actual y prospectivo) del marco de tolerancia al riesgo
establecido por la Mutua y/o de los niveles de solvencia regulatorios (SCR vy
MCR)

4. Merma en los niveles de calidad de los fondos propias
E.1.2. Estructura, importe y calidad de los fondos propios

Segun lo establecido en el articulo 93 de la Directiva 2009/138/CE, los Fondos Propios
pueden clasificarse en Fondos Propios basicos y complementarios. A su vez, los Fondos
Propios se clasifican en niveles (Nivel 1, Nivel 2 o Nivel 3), en la medida en que posean
determinadas caracteristicas, y segun su disponibilidad para absorber pérdidas.

En la siguiente tabla se muestran dichas caracteristicas de los fondos propios de la
Musaat:

Fondos propios basicos

Fondo mutual inicial 30.000,00
Reserva de conciliacion ~ ~ 460.465,52
Total fondos propios basicos 5 0

Como se puede observar, los fondos propios de la Mutua a 31 de diciembre de
2024 ascienden a 503.454,74 miles de euros y se componen de los siguientes
elementos: Fondo Mutua! inicial desembolsado y Reserva de conciliacion. Estos
elementos se incluyen en la lista de elementos de Nivel 1 (maxima calidad) del
articulo 69 del Reglamento Delegado 2015/35 y cumplen con las caracteristicas
que determinan la clasificaciéon en dicho nivel recogidas en el articulo 71 del citado
Reglamento.

En la tabla anterior se puede observar como la totalidad de los fondos propios
se corresponden con Fondos Propios basicos tanto en el ejercicio 2023 como
en el presente 2024, por lo que la estructura y calidad de los mismos no ha variado.

e
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El aumento de los Fondos Propios basicos con respecto al ejercicio 2023 se debe,
fundamentalmente, a la variacién experimentada por la partida de Reserva de
conciliacion.

La Mutua no ha modificado el importe del fondo mutual inicial, no dispone de
cuentas mutuales subordinadas ni de pasivos subordinados, ni fondos
excedentarios.

En el Anexo del presente documento, en la plantilla $.23.01.01, se presentan los
importes expresados en euros correspondientes a cada elemento asi como el importe
total relativo a los Fondos de Nivel 1, que se corresponde con el importe total de los
Fondos Propios, donde se puede comprobar la estructura, importe y calidad de los
mismos, asi como los ratios de cobertura de la Mutua, es decir, el nivel de fondos propios
sobre el capital de solvencia obligatorio, y sobre el capital minimo obligatorio.

Diferencia entre patrimonio neto de los Estados Financieros y excedente de
activos con respecto a los pasivos a efectos de Solvencia Il

» Las diferencias méas significativas entre el patrimonio neto que consta en los
estados financieros de la empresa y el excedente de los activos con respecto a
los pasivos calculados a efectos de solvencia son debidas al efecto producido
por las diferencias de valoracion del activo y pasivo a las que nos hemos referido
en otros apartados del presente informe.

E.1.3. Medidas transitorias

Musaat no ha hecho uso de medidas transitorias durante el ejercicio 2024.
E.1.4. Fondos propios complementarios

La Mutua no posee Fondos Propios complementarios.

E.1.5. Partidas deducidas de los fondos propios

En Musaat no existen partidas deducidas de los fondos propios.

E.1.6. Otros ratios ademas de los incluidos en la plantilla S.23.01

La Mutua no utiliza otros ratios sobre la solvencia que no se incluyan en la plantilla
S.23.01.

E.1.7. Principal mecanismo de absorcién de pérdidas

Musaat no posee Fondos Propios que requieran la posesién de mecanismos de
absorcion de pérdidas para cumplir con lo establecido en el articulo 71, apartado 1, lefra
e) del Reglamento Delegado.

E.2. Capital de Solvencia Obligatorio y Capital Minimo Obligatorio

E.2.1. Importe de Capital de Solvencia Obligatorio

El Capital de Solvencia Obligatorio (CSO) de la Mutua se compone de cinco modulos
de riesgo. En la siguiente tabla se puede observar los principales riesgos a los que
estaba expuesta la Mutua a 31 de diciembre de 2024:

Capital de Solvencia Obligatorio 2024
Riesgo de mercado 95.109,65
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Riesgo de incumplimiento de contraparte 3.918,98
Riesgo de seguros de salud 269,39
Ri::sgo de suscripcion de seguros distintos del seguro de 108.483,47
vida

Diversificacion (neto) -44.644,43
Capital de Solvencia Obligatorio Basico (neto) 163.137,07
Riesgo operacional 9.150,53
Capacidad de absorcion pérdidas de los impuestos diferidos -37.421,66

Capital de Solvencia Obligatorio ~ 134.865,93

El Capital de Solvencia Obligatorio de la Mutua asciende a 134.865,93 miles de euros.
Este nivel, se corresponde con el nivel de Fondos Propios exigible por parte de las
autoridades supervisoras a las empresas de seguros y de reaseguros destinado a
absorber pérdidas significativas y que garantice un nivel de solvencia adecuado a largo
plazo que respalde e! cumplimiento de los compromisos asumidos con los asegurados.

En el célculo del CSO se ha aplicado un ajuste de -37.421,66 miles de euros por la
capacidad de absorcion de pérdidas, resultando este inferior al 100% de lo permitido
conforme a Férmula Estandar y que integra la proyeccion temporal de las diferencias
entre los activos y de los pasivos valorados de acuerdo con lo previsto en el marco de
Solvencia Il y la correspondiente valoracién en Balance Contable. El ajuste se determina
en base a los tipos impositivos vigentes (25%) y a efectos de su reconocimiento se ha
tenido también en cuenta la temporalidad de los DTL y DTA que constan en el balance
econoémico.

En el Anexo del presente documento se presenta la plantilla S$.25.01.21, donde se
encuentra mayor grado de detalie.

E.2.2. Importe de Capital Minimo Obligatorio

Los datos referentes al Capital Minimo Obligatorio a 31 de diciembre de 2024 se
muestran en la siguiente tabla (extraida de la plantitla 28.01.01 publicada en el Anexo):

Capital Minimo Obligatorio
(CMO)

Capital Minimo Obligatorio lineal 33.833,53

Capital de Solvencia Obligatorio 134.865,93
Limite superior al CMO 60.689,67

Limite inferior al CMO 33.716,48

Capital Minimo Obligatorio combinado 33.833,53
Limite minimo absoluto de CMO 4.000,00

Capital Minimo Obligatorio 33.833,53
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El Capital Minimo Obligatorio asciende a 33.833,53 miles de euros e indica el nivel de
capital que garantiza un nivel minimo de seguridad por debajo del cual no deben
descender los recursos financieros de la Mutua.

E.2.3. Importe de fondos propios admisible para cubrir el CSO y el CMO

En la siguiente tabla, se presentan los importes correspondientes a Capital Obligatorio
de Solvencia y Capital Minimo Obligatorio de la Mutua a 31 de diciembre de 2024, asi
como el ratio de solvencia y el ratio de capital minimo requerido:

e T R 7 L S
CsO 134.865,93
CMO 33.833,53
Ratio Fondos propios admisibles sobre CSO 373,30%
Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO 1.488,03%

Dado que la totalidad de los fondos propios de la Mutua se clasifican como fondos
propios béasicos de nivel 1 no restringidos, todos ellos son admisibles para la cobertura
del CSO y del CMO.

El ratio de solvencia mide la relacién entre los fondos propios admisibles y el CSO. En
la Mutua, dicho ratio se calcula aplicando la férmula estandar, ascendiendo a 373,30%.

En el caso del ratio de capital minimo requerido, que mide la relacion de fondos propios
necesarios para poder cubrir el CMO, asciende a 1.488,03%, por lo que la Mutua se
encuentra en una 6ptima situacién para poder hacer frente a los compromisos futuros
teniendo en cuenta los requerimientos que establece la normativa de Solvencia.

La gestidn del capital de la Mutua cumple con la calidad de los Fondos Propios Basicos
ligados a las necesidades regulatorias de capital (CSO y CMO) bajo el enfoque
normativo de Solvencia Il. Consecuentemente, el plan de accién a ejecutar no podra
desligarse de unos niveles de calidad del capital, atendiéndose al siguiente esquema:

Requerimientos de cobertura para CSO y CMO

SCR

Tier 1 250%
Tier 2 <50%
Tier 2 + Tier 3 <50%
MCR

Tier 1 280%
Tier 1y Tier 3 £20%

E.3. Uso del submédulo de riesgo de acciones basado en la duracién en
el calculo del capital de solvencia

La Mutua no ha calculado el sub-médulo del riesgo de acciones basandose en las
duraciones.
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E.4. Diferencias entre la formula estandar y cualquier modelo interno
utilizado

La Mutua no utiliza modelo interno para el célculo del Capital de Solvencia Obligatorio.
E.5. Incumplimiento del Capital de Solvencia Obligatorio y del Capital
Minimo Obligatorio

Durante el gjercicio 2024, la Mutua ha cumplido de forma continua con los requisitos
regulatorios del CSO y del CMO.

E.6. Cualquier otra informacion

E.6.1 Parametros especificos

Musaat no utiliza parametros especificos de la empresa en los términos establecidos en
el articulo 104, apartado 7, de la Directiva 2009/138/CE.

E.6.2 Informacién sobre la utilizacidén de calculo simplificado

La Mutua utiliza para el célculo de la mejor estimacion de las provisiones de primas y
del margen de riesgo métodos simplificados previstos en las Directrices sobre la
valoracién de Provisiones Técnicas publicadas por EIOPA (Eiopa-BoS-14/166 ES).

Concretamente:

1. En el caso de la mejor estimacién de primas, el calculo se lleva a cabo a través
del Anexo técnico Ill contenido en las citadas directrices.

2. La simplificacion del margen de riesgo se realiza de conformidad con el método
dos, recogido en el Anexo técnico IV de la mismas directriz.
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ANEXOS

Lista de plantillas reportadas:

S.02.01 — Balance.

$.05.01 — Primas, siniestralidad y gastos por linea de negocio.
S.17.01 — Provisiones técnicas para No Vida.

$.23.01 — Fondos Propios.

8$.25.01 — Capital de solvencia obligatorio — para empresas que utilicen formula
estandar.

S.28.01 — Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro o reaseguro No Vida.
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NOMBRE... MUSAAT, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA

Modelo SE.02.01
Pagina 1
Ejercicio 2024

Valor Solvencia IX

Ajustes por
ACTIVO Valor contable recjlasiﬁcapcién
= C0010 C0020 EC0021
Fondo de comercio RO010 0,00
Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion RO020 0,00
Inmovilizado intangible RO030 0,00 794.124 .59 0,00
Activos por impuesto diferido RO040 28.447.172.37 7.469.732,25 0,00
Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al
personal ROO50 0 00 0,00 0,00
Inmovilizado material para uso propio RO060 14.865.944,29 6.689.932.75 0,00
Inversiones (distintas de los activos que se posean para contratos
"index-linked" y "unit-linked") RO070 945.927.149,75 908.981.577,30 0,00
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) RO080 51.316.278,52 38.540.633,18 0,00
Participaciones RO090 8.745.198 89 3.825.553,74 0,00
Acciones RO100 20.146.445,76 20.146.445,75 0,00
Acciones - cotizadas RO110 20.121.445,76 20.121.445,75 0,00
Acciones - no cotizadas RO120 25.000,00 25.000,00 0,00
Bonos RO130 517.511.171,27 498.260.889,32 0,00
Deuda Publica RO140 219.624.913,59 203.865.503,28 0,00
Deuda privada RO150 297.886.257,68 294.395.386,04 0,00
Activos financieros estructurados RO160 0,00 0,00 0,00
Titulaciones de activos RO170 0,00 0,00 0,00
Fondos de inversién R0O180 348.208.055,31 348.208.055,31 0,00
Derivados R0190 0,00 0,00 0,00
Depésitos distintos de los activos equivalentes al efectivo R0O200 0,00 0,00 0,00
Otras inversiones R0210 0,00 0,00 0,00
Activos poseidos para contratos "index-linked"” y "unit-linked" R0220 0,00 0,00 0,00
|Préstamos con y sin garantia hipotecaria R0230 98.379,08 8.850,00 0,00
Anticipos sobre pélizas R0240 0,00 0,00 0,00
A personas fisicas RO250 89.529,08 0,00 0,00
Otros RO260 8.850,00 8.850,00 0,00
Importes recuperables del reaseguro RO270 8.402.337.19 19.074.848,84 0,00
Seguros distintos del sequro de vida, y de salud similares a los seguros
distintos del seguro de vida R0280 8.402.337,19 19.074.848,84
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud RO290 8.367.877,92 18.993.884,72
Seguros de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida RO300 34.459,27 80.964,12
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los
"index-linked" y "unit-linked" RO310 0,00 0,00
Seguros de salud similares a los seguros de vida RO320 0,00 0,00
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-linked" R0330 0,00 0,00
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked” RO340 0,00 0,00
Depésitos constituidos por reaseguro aceptado RO350 0,00 0,00 0,00
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro RO360 1.328.521.68 1.328.521,68 0,00
Créditos por operaciones de reaseguro RO370 62.308,42 62.308.42 0,00
Otros créditos RO380 437.534,51 528.312 14 0,00
Acciones propias R0390 0.00 0,00 0,00
Accionistas y mutualistas por desembolsos exigidos RO400 0,00 0,00 0,00
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes RO410 6.742.838,68 65.742.838,68 0,00
Otros activos, no consignados en otras partidas R0420 0,00 10.760.748,18 0.00
TOTAL ACTIVO RO500 1.006.312.185,97 962.441.794,83 0,00
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PASIVO Valor Solvencia II Valor contable r:c)l::::za't:ci’gn
C€0010 C0020 EC0021
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida RO510 366.609.376,71 724.526.915,35 0,00
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida (Excluidos
|los de enfermedad) RO520 366.444.868,86 724.201.326,24
PT calculadas en su conjunto R0530 0,00
Mejor estimacién {ME) RO540 304.875.631,52
Margen de riesgo (MR} ROS50 61.569.237,34
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros
distintos del seguro de vida) RO560 164.507,85 325.589,11
PT calculadas en su conjunto RO570 0,00
Mejor estimacién (ME) RO580 142.146,76
Margen de riesgo (MR) R0590 22.361,09
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos "index-linked" y
"unit-linked") RO600 0,00 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de
vida) R0610 0,00 0,00
PT calculadas en su conjunto R0620 0,00
Mejor estimacién (ME) R0630 0,00
Margen de riesgo (MR) R0O640 0,00
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los
"index-linked" y "unit-linked") RO650 0,00 0,00
PT calculadas en su conjunto RO660 0,00
Mejor estimacién (ME) RO670 0,00
Margen de riesgo (MR) RO680 0,60
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" RO690 0,00 0,00 0,00
PT calculadas en su conjunto RO700 0,00
Mejor estimacién (ME) RO710 0,00
Margen de riesgo (MR) R0720 0,00
Otras provisiones técnicas RO730 0,00
Pasivo contingente RO740 0,00 0.00 0,00
Otras provisiones no técnicas RO750 178.516,00 178.516,00 0,00
Provision para pensiones y obligaciones similares RO760 0,00 0,00 0,00
Depositos recibidos por reaseguro cedido RO770 300.114.09 300.114,09 0,00
Pasivos por impuesto diferidos R0780 132.475.406,57 15.932.336,72 0,00
Derivados R0O790 0,00 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito RO800 0,00 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito residentes ERO801 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito residentes en el resto de la zona euro ERO802 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito residentes en el resto del mundo ER0O803 0,00 0,00
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito RO810 912.546.97 912.546.97 0.00
Deudas con entidades no de crédito ERO811 0,00 0,00
Deudas con entidades no de crédito residentes ERO812 0,00 0,00
Deudas con entidades no de crédito residentes en el resto de la zona euro
ER0813 0,00 0,00
Deudas con entidades de no crédito residentes en el resto del mundo ER0O814 0,00 0,00
Otros pasivos financieros ERO815 912.546,97 0,00
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro RO820 963.160,27 963.160,27 0,00
Deudas por operaciones de reaseguro RO830 991.955,15 991.955.15 0,00
Otras deudas y partidas a pagar RO840 426.365.83 426.365,83 0,00
Pasivos subordinados RO850 0,00 0,00 0,00
Pasivos subordinados no incluidos en los fondos propios basicos RO860 0,00 0,00 0,00
Pasivos subordinados incluidos en los fondos propios basicos RO870 0,00 0,00 0,00
Otros pasivos, no consignados en otras partidas RO880 0,00 1.452.029.,27 0.00
TOTAL PASIVO ROS00 502.857.441,59 745.683.939,65 0,00
EXCESO DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS PASIVOS R1000 503.454.744,38 216.757.855,18 0,00
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[ PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

Obligaciones de seguro y reasegurc de no vida (Seguro directo y reaseguro proporcional

aceptado)
i : o, = ] Seguro de
Seguro de gastos Seguro de proteccién de| Seguro de accidentes | responsabilidad civil de
médicos ingresos laborales vehiculos automobviles
C0010 €0020} €0030 C0040
Primas devengadas
Seguro directo - bruto RO110 0,00 194.105,58 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RO120 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO130
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R0140 0,00 84.224,83 0,00 0,00
Importe neto R0O200 0,00 109.880,75 0,60 0,00
Primas imputadas
Seguro directo - bruto R0O210 0,00 194.384,02 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RG220 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O230
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0240 0,00 84.348,48 0,00 0,00
Importe neto RO300 0,00 110.035,54 0,00 0,00
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Seguro directo - bruto RO310 0,00 255.187,34 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RO320 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO330
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) RO340 0,00 66.011,94 0,00 0,00
Importe neto R0400 0,00 189.175,40 0,00 0,00
Variacién de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto R0410 0,00 -1.980,72 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0420 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0430
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0440 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO500 0,00 -1.980,72 0,00 0,00
Gastos técnicos RO550 0,00 25.661,97 0,00 0,00
Gastos administrativos
Seguro directo - bruto R0610 0,00 6.491,97 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O620 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0630
Reaseguro cedido {Participacion del reaseguro) R0640 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO700 0,00 6.491,97 0,00 0,00
Gastos de gestion de inversiones
Seguro directo - bruto RO710 0,00 842,72 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O720 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O730
Reaseguro cedido (Participacidn del reaseguro) R0O740 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO80O 0,00 842,72 0,00 0,00
Gastos de gestion de siniestros
Seguro directo - bruto R0810 0,00 926,46 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0820 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O830
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0840 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R0900 0,00 926,46 0,00 0,00
Gastos de adquisicién
Seguro directo - bruto ROS10 0,00 30.324,87 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0920 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO930
Reaseguro cedido (Participacidn del reaseguro) R0940 0,00 27.412,48 0,00 0,00
Importe neto R1000 0,00 2.912,39 0,00 0,00
Gastos generales
Seguro directo - bruto R1010 0,00 14.488,43 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R1020 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R1030
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R1040 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1100 0,00 14.488,43 0,00 0,00
Otros gastos/ingresos técnicos R1210
Total gastos R1300

\ D
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PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO ]

Obligaciones de seguro y reaseguro de no vida {Seguro directo y reaseguro proporcional
aceptado)
2% ! 4 Seguro de
BT i W T ST
Co050 Co069 C0070 C0080

Primas devengadas

Seguro directo - bruto RC110 0,00 0,00 7.587.762,58 22.797.675,84

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RO120 0,00 0,00 4.712,77 0,00

Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0130

Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) RO140 0,00 0,00 790.748,00 2.592.046,29

Importe neto RO200 0,00 0,00 6.801.727,35 20.205.629,55
Primas imputadas

Seguro directo - bruto RO210 0,00 0,00 4.487.165,19 22.441.405,32

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0220 0,00 0,00 9.409,54 0,00

Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0230

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) RO240 0,00 0,00 699.150,04 2.535.727,56

Importe neto RO300 0,00 0,00 3.797.424,69 19.905.677,76
Siniestralidad (Siniestros incurridos)

Seguro directo - bruto RO310 0,00 3,00 771.122,02 19.930.153,81

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RO320 0,00 0,00 87,94 0,00

Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O330

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0340 0,00 0,00 299.321,37 3.828.472,76

Importe neto R0O400 0,00 0,00 471.888,59 16.101.681,05
Variacién de otras provisiones técnicas

Seguro directo - bruto R0410 0,00 0,00 -6.653,93 73.762,78

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O420 0,00 0,00 0,00 0,00

Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0430

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) RO440 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto R0O500 0,00 0,00 -6.653,93 73.762,78
Gastos técnicos RO550 0,00 0,00 2.238.202,93 10.306.258,84
Gastos administrativos

Seguro directo - bruto RO610 0,00 0,00 253.890,46 762.608,90

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0620 0,00 0,00 0,00 0,00

Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0630

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0640 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto RO700 0,00 0,00 253.890,46 762.608,90
Gastos de gestién de inversiones

Seguro directo - bruto RG710 0,00 0,00 104.734,72 2.034.771,28

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RO720 0,00 0,00 0,00 0,00

Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O730

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) RO740 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto RO800 0,00 0,00 104.734,72 2.034.771,28
Gastos de gestion de siniestros
Seguro directo - bruto RO810 0,00 0,00 27.912,75 1.420.495,64

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0820 0,00 0,00 0,00 0,00

Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO830

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) RO840 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto ROS00 0,00 0,00 27.912,75 1.420.495,64
Gastos de adquisicién

Seguro directo - bruto R0910 0,00 0,00 1.374.720,62 5.066.211,97

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0920 0,00 0,00 0,00 0,00

Reaseguro aceptado no proporciona! - Bruto R0S30

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0S40 0,00 0,00 89.674,80 679.778,75

Importe neto R1000 0,00 0,00 1.285.045,82 4.386.433,22
Gastos generales

Seguro directo - bruto R1010 0,00 0,00 566.619,18 1.701.949,80

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R1020 0,00 0,00 0,00 0,00

Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R1030

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R1040 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto R1100 0,00 0,00 566.619,18 1.701.949,80
Otros gastos/ingresos técnicos R1210
Total gastos R1300
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| ; PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

Obligaciones de seguro y reaseguro de

no vida (Seguro directo y reaseguro proporcional

aceptado)

Seguro de credito y

Seguro de defensa

Pérdidas pecuniarias

caucién juridica Seguro de asistencia diversas
C0090 C0100 C0110 C0120
Primas devengadas
Seguro directo - bruto R0O110 4.608.325,83 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O120 0,00 0,00 6,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O130
Reaseguro cedido {Participacion del reaseguro) R0140 3.487.958,69 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO200 1.120.367,14 0,00 0,00 0,00
Primas imputadas
Seguro directo - bruto R0O210 3.393.827,87 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O220 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0230
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0240 2.621.871,58 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO300 771.956,29 0,00 2,00 0,00
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Seguro directo - bruto R0310 633.453,44 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O320 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO330
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0340 457.665,26 0,00 9,00 0,00
Importe neto R0400 175.788,18 0,00 0,00 0,00
Variacion de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto R0410 64.730,01 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0420 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O430
Reaseguro cedido {Participacién del reaseguro) R0440 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO500 64.730,01 0,00 8,00 0,00
Gastos técnicos RO550 350.849,04 0,00 0,00 0,00
Gastos administrativos
Seguro directo - bruto R0O610 154.120,30 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0620 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0630
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0O640 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO700 154.120,30 0,00 0,00 0,00
Gastos de gestion de inversiones
Seguro directo - bruto RO710 15.783,93 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O720 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO730
Reaseguro cedido (Participaciéon del reaseguro) R0740 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO800 15.783,93 0,00 0,00 0,00
Gastos de gestion de siniestros
Seguro directo - bruto RO810 258,57 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O820 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO830
Reaseguro cedido (Participacidn del reaseguro) R0840 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto ROS00 258,57 0,00 0,00 9,00
Gastos de adquisicién
Seguro directo - bruto RO910 800.868,56 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto ROS20 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO930
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R0940 964.139,76 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1000 -163.271,20 0,00 0,00 0,00
Gastos generales
Seguro directo - bruto R1010 343.957,44 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R1020 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R1030
Reaseguro cedido {Participacién del reaseguro) R1040 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1100 343.957,44 0,00 0,00 0,00
Otros gastos/ingresos técnicos R1210
Total gastos R1300
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PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO |

Obligaciones de reaseguro no preoporcional aceptado
Enfermedad Respt;r;sragg;d‘fsd il Mar&;r?gntiijr\;fdén Danos a ios bienes
C0130 C0140 C0150 C0160
Primas devengadas
Seguro directo - bruto RO110
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RO120
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO130 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) RO140 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R0O200 0,00 0,00 0,00 0,00
Primas imputadas
Seguro directo - bruto RO210
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0220
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0230 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro cedido (Participacidn del reaseguro) R0O240 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO300 0,00 0,00 0,00 0,00
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Seguro directo - bruto R0O310
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O320
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO330 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0340 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R0O400 0,00 0,00 0,00 0,00
Variacién de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto R0O410
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O420
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O430 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0440 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO500 0,00 Q0,00 0,00 0,00
Gastos técnicos R0O550 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos administrativos
Importe bruto - Seguro directo R0O610
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado RO620
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado R0O630 0,00 0,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R0O640 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO700 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto - Seguro directo RO710
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado RO720
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado RO730 0,00 0,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores RO740 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO8B00 0,00 0,00 0,00 Q0,00
Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto - Seguro directo RO810
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado RO820
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado RO830 0,00 0,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R0840 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R0O900 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos de adquisicién
Importe bruto - Seguro directo R0O910
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R0920
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado RO930 0,00 0,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R0940 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1000 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos generales
Importe bruto - Seguro directo R1010
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R1020
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado R1030 0,00 0,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R1040 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1100 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros gastos/ingresos técnicos R1210
Total gastos R1300
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Total
C0200
Primas devengadas
Seguro directo - bruto R0O110 35.187.869,83
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RO120 4.712,77
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0O130 0,00
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0140 6.954.977,81
Importe neto R0O200 28.237.604,79
Primas imputadas
Seguro directo - bruto R0O210 30.516.782,40
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0220 9.409,54
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0230 0,00
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R0O240 5.941.097,66
Importe neto R0O300 24.585.094,28
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Seguro directo - bruto R0310 21.589.916,61
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0320 87,94
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0330 0,00
Reaseguro cedido (Participacidn del reaseguro) R0340 4.651.471,33
Importe neto R0400 16.938.533,22
Variaciéon de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto R0O410 129.858,14
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0420 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0430 0,00
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R0440 0,00
Importe neto RO500 129.858,14
Gastos técnicos RO550 12.920.972,78
Gastos administrativos
Importe bruto - Seguro directo R0O610 1.177.111 63
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R0620 0,00
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado R0630 0,00
Cuota de los reaseguradores R0640 0,00
Importe neto R0O700 1.177.111,63
Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto - Seguro directo RO710 2.156.132 65
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R0O720 0,00
Importe bruto - Reasegurc no proporcional aceptado RO730 0,00
Cuota de los reaseguradores R0740 0,00
Importe neto RO800 2.156.132,65
Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto - Seguro directo R0O810 1.449.593 42
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R0820 0,00
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado R0O830 0,00
Cuota de los reaseguradores R0O840 0,00
Importe neto R0O900 1.449.593,42
Gastos de adquisicion
Importe bruto - Seguro directo R0O910 7.272.126,02
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R0O920 0,00
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado R0O930 0,00
Cuota de los reaseguradores R0940 1.761.005,79
Importe neto R1000 5.511.120,23
Gastos generales
Importe bruto - Seguro directo R1010 2.627.014 85
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R1020 0,00
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado R1030 0,00
Cuota de los reaseguradores R1040 0,00
Importe neto R1100 2.627.014 85
Otros gastos/ingresos técnicos R1210 0,00
Total gastos R1300 12.920.972,78




Clave de la entidad... M0368

NOMBRE... MUSAAT, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA

Modelo S.05.01
Pagina 6
Ejercicio 2024

PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

Obligaciones de seguro de vida

Seguro de enfermedad

Cco210

Seguro con
participacion en

beneficios inversion

C0220

Seguro vinculado a
indices y a fondos de

€0230

Otro seguro de vida

C0240

Primas devengadas

Importe bruto R1410

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R1420

Importe neto R1500
Primas imputadas

Importe bruto R1510

Reaseguro cedido (Participacidn del reaseguro) R1520

Importe neto R1600
Siniestralidad (Siniestros incurridos)

Importe bruto R1610

Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R1620

Importe neto R1700
Variacion de otras provisiones técnicas

Importe bruto R1710

Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1720

Importe neto R1800
Gastos técnicos R1500
Gastos administrativos

Importe bruto R1910

Cuota de los reaseguradores R1920

Importe neto R2000
Gastos de gestion de inversiones

Importe bruto R2010

Cuota de los reaseguradores R2020

Importe neto R2100
Gastos de gestion de siniestros

Importe bruto R2110

Cuota de los reaseguradores R2120

Importe neto R2200
Gastos de adquisicion

Importe bruto R2210

Cuota de los reaseguradores R2220

Importe neto R2300
Gastos generales

Importe bruto R2310

Cuota de los reaseguradores R2320

Importe neto R2400
Otros gastos/ingresos técnicos R2510
Total gastos R2600
Importe total de los rescates R2700
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Primas devengadas

Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)
Importe neto
Primas imputadas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacidn del reaseguro)
Importe neto
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacidén del reaseguro)
Importe neto
Variacién de otras provisiones técnicas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)
Importe neto
Gastos técnicos
Gastos administrativos
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos de gestidn de siniestros
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos de adquisicién
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos generales
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Otros gastos/ingresos técnicos
Total gastos
Importe total de los rescates

R1410
R1420
R1500

R1510
R1520
R1600

R1610
R1620
R1700

R1710
R1720
R1800
R1900

R1910
R1920
R2000

R2010
R2020
R2100

R2110
R2120
R2200

R2210
R2220
R2300

R2310
R2320
R2400
R2510
R2600
R2700
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= PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO |

Obligaciones de seguro y
reaseguro de vida

TOTAL
C0300
Primas devengadas
Importe bruto R1410
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R1420
Importe neto R1500
Primas imputadas
Importe bruto R1510
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R1520
Importe neto R1600
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Importe bruto R1610
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R1620
Importe neto R1700
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto R1710
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R1720
Importe neto R1800
Gastos técnicos R1S00
Gastos administrativos
Importe bruto R1910
Cuota de los reaseguradores R1920
Importe neto R2000
Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto R2010
Cuota de los reaseguradores R2020
Importe neto R2100
Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto R2110
Cuota de los reaseguradores R2120
Importe neto R2200
Gastos de adquisicion
Importe bruto R2210
Cuota de los reaseguradores R2220
Importe neto R2300
Gastos generales
Importe bruto R2310
Cuota de los reaseguradores R2320
Importe neto R2400
Otros gastos/ingresos técnicos R2510
Total gastos R2600

Importe total de los rescates R2700
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Pagina 9
PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO
Otro seguro de vida
Seguro de Decesos B soaua de i
Y0010 Y0020 Y0030

Primas devengadas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Primas imputadas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Gastos técnicos
Gastos administrativos
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)
Importe neto
Gastos de gestiéon de inversiones
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacidon del reaseguro)
Importe neto
Gastos de adquisicién
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacidén del reaseguro)
Importe neto
Gastos generales
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Importe total de los rescates

X0010
X0020
X0030

X0040
X0050
X0060

X0070
X0080
X0090

X0100
X0110
X0120
X0130

X0140
X0150
X0160

X0170
X0180
X0190

X0200
X0210
X0220

X0230
X0240
X0250

X0260
X0270
X0280
X0290
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Clave de la entidad... M0368
NOMBRE... MUSAAT, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA

Modelo S.23.01
Ejercicio 2024
Pagina 3

Exceso de los activos respecto a los pasivos RO700

Acciones propias (incluidas como activos en el balance) R0O710 0,00
Dividendos, distribuciones y costes previsibles R0720 0,00
Otros elementos de los fondos propios basicos R0O730 30.000.000,00
Ajuste de elementos de fondos propios restringidos respecto a FDL y CSAC RO740 0,00
Total reserva de conciliacion RO760 473.454.744,38

503.454.744,38

Beneficios esperados incluidos en primas futuras - Actividades de seguros de vida

Beneficios esperados incluidos en primas futuras - Actividades de seguros distintos
del seguro de vida

Total de beneficios esperados incluidos en primas futuras

RO770

RO780

R0790

0,00

37.445,42

37.445,42

e
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Clave de la entidad... M0368
NOMBRE... MUSAAT, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA

CAPITAL MINIMO OBLIGATORIO {CMO). Excepto para entidades mixtas

Modelo AS.28.01
Ejercicio 2024
Pagina 1

Componentes del

Informacién general

Mejor estimacién neta mas

cMo provisiones calculadas en su Primas emitidas netas
conjunto

C0010 C0020 C€0030
Componente de la férmula lineal para las
obligaciones de seguro y de reaseguro distinto del
seguro de vida

Resultado CMO o 33.833.530,22|R0010

Seguro de gastos médicos y su reaseguro proporcional R0020 0,00 0,00
Seguro de proteccién de los ingresos y su reaseguro proporcional R0O030 107.687,49 109.834,01
Seguro de accidentes laborales y su reaseguro proporcional RG040 0,00 0,00
Seguro de responsabilidad civil en vehiculos automdviles y su reaseguro
proporcional RO050 0,00 0,00
Otros seguros de vehiculos automéviles y su reaseguro proporcional RO060 0,00 0,00
Seguro maritimo, de aviacién y de transporte y su reasegurc proporcional R0070 0,00 0,00
Seguro de incendios y otros dafios a los bienes y su reaseguro proporcional RO080 8.592.481,53 6.803.295,27
Seguro de responsabilidad civil general y su reaseguro proporcional R0O090 287.054.410,60 20.203.969,30
Seguro de crédito y caucion y su reaseguro proporcional R0O100 860.861,47 1.119.027,51
Seguro de defensa juridica y su reaseguro proporcional RO110 0,00 0,00
Seguro de asistencia y su reaseguro proporcional R0O120 0,00 0,00
Pérdidas pecuniarias diversas y su reaseguro proporcional RO130 0,00 0,00
Reaseguro de enfermedad no proporcional R0140 0,00 0,00
Reaseguro no proporcional de responsabilidad civil por dafios RO150 0,00 0,00
Reaseguro no proporcional maritimo, de aviacion y de transporte RO160 0,00 0,00
Reaseguro no proporcional de dafios a los bienes R0170 0,00 0,00

Componentes del

Informacion general

Mejor estimacién neta méas

CcMo provisiones calculadas en su Capital en riesgo
conjunto
COG40 C0050 CO060
Componente de la férmula lineal para las
obligaciones de seguro y de reaseguro de vida
Resultade CMO 0.00|R0200
Obligaciones con participacion en beneficios - prestaciones garantizadas R0210 6,00
Obligaciones con participacién en beneficios - prestaciones discrecionales futuras R0220 0,00
Obligaciones de "index-linked" y "unit-linked" R0O230 0,00
Otras obligaciones de (rea)seguro vida R0240 0,00
Capital en riesgo respecto a la totalidad de obligaciones de (rea)seguro de vida R0250 0,00
o : : Calculo global
Calculo global del Capital Minimo Obligatorio (CMO) =

C0070
Capital Minimo Obligatorio lineal R0O300 33.833.530,22
Capita! de Solvencia Obligatorio R0O310 134.865.934,67
Limite superior del Capital Minimo Obligatorio R0320 60.689.670,60
Limite inferior del Capital Minimo Obligatorio R0O330 33.716.483,67
Capital Minimo Obligatorio combinado R0340 33.833.530,22
Limite minimo absoluto del Capital Minimo Obligatorio R0350 4.000.000,00
Capital Minimo Obligatorio R0400 33.833.530,22
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NOMBRE... MUSAAT, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA

CAPITAL MINIMO OBLIGATORIO (CMO). Excepto para entidades mixtas

Modelo AS.28.01
Ejercicio 2024
Pagina 2

Otras Obligaciones de (rea)seguro de vida y enfermedad

Obligaciones Seguros de
Decesos

Y0010

Resto de obligaciones de
(re)seguros vida y
enfermedad
Y0020

Mejor estimacién neta mds provisiones calculadas en su_conjunto

X0010




